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Kurumsal Yonetim Derecelendirme

Bu rapor, JCR-ER tarafindan, Sermaye Piyasast Kurulu
diizenlemelerine uygun olarak hazirlanmustir.

Yayin Tarihi: 16/07/2020
Sektor: Bankacilik

TURKIYE HALK BANKASI
AS.

Derecelendirme Notlart

Bankaya Genel Bakig

Finansal Veriler 2019* 2018* 2017* 2016* 2015%*
Toplam Aktifler (USD milyon) 78.871 73.966 81.712 67.246 65.437
Toplam Aktifler (TT. milyon) 468.571 389.130 311.354 236.654 190.265
Toplam Mevduat (TL milyon) 300,637 250,549 193,253 150,390 122,499
Toplam Krediler (TL milyon) 3006.815 260.079 208.279 161.434 129.067
Ozkaynaklar (TL milyon) 32.159 29.525 26.313 22.007 19.312
Net Kar (TL milyon) 2.305 2.698 4.185 3.018 1.787
Aktif Pazar Pay1 (%) ** 10,18 9,79 9,37 8,47 7,96
Ortalama Aktif Karliligi (%o)*** 0,57 0,87 1,92 1,75 1,30
Ortalama Ozkaynak Karliligy (%o)*** 7,86 10,95 21,73 18,04 12,55
Ozkaynak/Toplam Aktifler (%) 6,86 7,59 8,45 9,30 10,15
Sermaye Yeterlilik Orant (%) ** 14,33 13,80 14,18 13,08 13,83
Aktif Bityiime Orant (Yillik) (%) 20,41 24,98 31,57 24,38 21,19

AAA(Trk)/aa

Genel Uyum 9 . 43 (Stabil)

L AAA(Ttk)/aaa
Pay Sahipleri 9,44 (Stabil)
Kamuyu AAA(Trk)/aaa
Aydinlatma ve 9 ,5 5 Stabil
Seffaflik (Stabil)
Menfaat AAA(Trk)/aaa
Sahipleri 9 ’ 52 (Stabil)
Yonetim AAA(Ttk)/aa
Kurulu 9 ’31 (Stabil)

Banka Bilgileri

Ticari TURKIYE HALK BANKASI
Unvan A,S‘
Adres Barbaros Mabhallesi Sebboy Sokak

No:4/1 34746 Atagehir/ ISTANBUL

* Y1l sonu konsolide UFRS finansallara gore, **konsolide olmayan veriler, ***vergi 6ncesi kar/ortalama 6zkaynak ve
aktifler

Tirkiye Halk Bankas1 A.S. (Halkbank veya Banka), {JCR-ER’1n verdigi 31 Ekim 2019 tarihli
kredi derecelendirme notlart: {[Yerli Para: AAA(Ttk)/(A-1+)(Trk) Stabil]} Esnaf ve
zanaatkarlar1 destekleme amaciyla 1938 yilinda kurulmus olan Tiurkiye Halk Bankast A.S. (bundan
béyle “Halkbank” ya da “Banka” olarak tanimlanacakutir), Tiirk ekonomisindeki biiytimeye paralel
olarak operasyonlarint istikrarli bir sekilde buyiiterek tlkenin 6nde gelen bankalarindan birine
déniismistiir. Genis kapsamli finansal hizmetler sunan Banka 6zellikle KOBI bankaciligt alaninda
6nde gelen bir konuma sahiptir. 2019 yilsonu itibariyle Banka faaliyetlerini yurticinde 1,000 sube,
4,051 ATM ile KKTCde 1 tlke mudirligi, 5 sube, Bahreyn’de 1 sube ve Londra, Singapur ve
Tahran’daki 3 temsilciligi araciligiyla ytratmektedir.

Banka’nin hisseleri Borsa Istanbul (BIST) Endeksi’nde 2007 yilindan beri islem gérmekte olup,
mevcut halka agiklik orani %24.71 olmakla bitlikte, Turkiye Varlik Fonu, bankanin 6denmis
sermayesinin Mayts 2020’de 2.47 milyar TL’ye ¢ikarilmasint takiben, %75.29 hissesiyle bankanin
nitelikli hissedart konumundadir. Tiirkiye Varlik Fonu, tilkenin devlet fonu konumunda bulunmakta
olup, kamu varliklarini etkili bir sekilde yoneterek iilkenin uzun vadede ekonomik biiylime ve
kalkinmasina katki sunmay1 hedeflemektedir.

Banka’nin yonetim kurulu genel miidiir de dahil olmak tizere 9 kisiden olusmakta olup, 3 bagimsiz
tyesi bulunmaktadir ve buna ilaveten yonetim kurulu’nun denetim, operasyonel risk, aktif ve pasif
yonetimi, kurumsal yonetim, tcretlendirme ve surdirilebilitlik olmak tizere 6 tane alt komitesi
mevcuttur. 2019 yilsonu itibariyle Banka operasyonlarinda istihdam edilen toplam personel sayist
18,967dir.
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e Azinlik haklarini, mevzuatin 6ngérdigiinden
daha fazla genisleten ve bu haklar1 %5%in
altinda paya sahip ortaklara da taniyan esas
sOzlesme hikmuntn bulunmamast

® Beklenmedik  gelismere  karsin - iyi
hazirlanmig  acil durum  planlarinin
varligs

e Kapsaml ve etkili bir risk yonetimi ve

i kontrol sisteminin varlig: e Yonetim Kurulu'nun kadin diye oraninn

. 0/ HE;
® I¢ denetim faaliyetlerinde sahip olunan /251n altinda kalmast

yuksek etkinlik seviyesi

o Tirkce ve Ingilizce olan etkili ve seffaf
bir websitesi

® Yiiksek kalifiye, iyi egitimli ve tecriibeli
dyelerden olusan etkili bir yonetim
kurulunun varhgt

e Ust diizey yoneticileri kapsayan bir
Yonetici Sorumluluk Sigortast
Poligesi’nin varlig
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1. Derecelendirme Yéntemi ve Ozet

Tiurkiye Sermaye Piyasast Kurulu'nun (SPK) Kurumsal
Yonetim Tlkelerine uygun olarak, JCR-ER’in 6zgiin
metodolojik  sistematigiyle  hazitlanan  bu  rapor,
Halkbank’in Temmuz 2020 itibaryla ulastign Kurumsal
Yonetim Tlkeleri’ne uyum seviyesini yansitmaktadir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri ilk kez 2003 yilinda
yayinlandi. Tlkeler, yénetim alanindaki gelismelere paralel
olarak 2012 yilinin basinda ve 3 Ocak 2014 tarihli ve 11-17.1
sayih  tebligi ile revize edilmistir. (www.spk.gov.tr
baglantisinda ulagilabilir)

2014 yiinin basinda, SPK tarafindan uyum notlarinin
hesaplanmasinda 6nemli bir degisiklige gidilmistir. Bu
degisiklikle, temel ve ek puanlama sistemi seklinde iki
kademeli bir sisteme gecilmistir. Yeni sistemde, SPK
ilkelerinde yer alan kural ve uygulamalarin timi, yapilan
degisiklik kapsaminda asgari unsur olarak kabul edilerek, ilk
etapta 85 baz tavani Uzerinden temel puanlar
olusturulmaktadir. Tkinci asamada asgari unsur olan kural
ve uygulamalarin etkinligi ve kurumlara katma deger yaratip
yaratmamast degerlendirilerek, 15 baz tavani tizerinden ek
puanlar hesaplanmaktadir.  Ayrica, SPK ilkelerinde yer
almayan ve JCR Eurasia Rating tarafindan iyi kurumsal
yonetim uygulamast olarak belirlenen uygulamalarin varlig
da ek puani etkileyen faktdtler olarak ele alinmistir. Yapilan
degisikliklerle, ilkelere sekilsel uyumun yaninda fonksiyonel
uyumun O6zellikle 6ne ¢ikartilmasi ve hesaplamalarin iki
kademeli olarak yapilmasi matematiksel olarak notlari asagt
dogru baskilamigtir.

SPK Tllkeleri, Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak
lizere dort ana bélimden olusmaktadir. Bu ana bolumlerin
genel uyum notu Uzerindeki etkisini gosteren ve SPK
tarafindan yakin zamanda belitlenen katsayilari asagidaki
gibidir.

e Pay Sahipleri: %25

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
e Menfaat Sahipleri: %15

o  Yonetim Kurulu: %35

Bu katsayilar 6nceki yillarda, sirasiyla séyleydi; %25, %35,
%15 ve %25.

Diger taraftan, SPK diizenlemeleri ile Borsa Istanbul
Kurumsal Yoénetim Endeksi’'ne iliskin diizenlemelerinin
butinligini  korumak ve
gostermek kaydiyla, JCR-ER’in kendine 6zgli metodolojik
alt yapisinda bulunan, “Goértiiniim” belirlemelerine ve

sinirlayiciliklarina  uyum

“Finansal Etkinlik” analizlerine raporda ayrica yer
verilmistir.

Rapor iceriginde wulasilan tespit ve degerlendirmeler;
Banka’nin degisik platformlarda kamuya actkladigi ve ayrica
JCR Eurasia Rating’e 6zel olarak yazili veya sézel olarak
sundugu bilgi ve dokimanlar ile KAP araciligiyla
kamuoyunun bilgisine sunulan verilere dayandirilmistir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine uyuma iliskin 4 ana
kategorinin ayrt ayri uyum seviyeleri asagidaki tabloda
gosterilmis olup, Genel Uyum notu, SPK diizenlemelerinde
bu 4 ana kategori icin 6ngorillen agirhklar esas almnarak
hesaplanmustir.

Banka’nin uyum seviyeleri ve bu seviyelere karsilik gelen
notlar agagidadir:
o Sayisal degeri 9,43,
e Yakinsama Diizeyi “Liyakat Ustit” kategorisini temsil
eden AAA(Trk),
e Not derecesi “Cok Ustiin” kategorisini temsil eden
(aa),

e Gorunum ise (Stabil)

16 Temmuz 2020

Ana Bolimler Saytsal Yak%.n sama Not Derecesi  Goriiniim
Deger Diizeyi

L AAA (Trk) (aa) .

Pay Sahipleri 94,37 s i) (@ohlshm) Stabil

Kamuyu

Aydinlatma ve 95,50 LAi:ﬁa tag;) Ola(‘a :1?. stii Stabil
Menfaat AAA (Trk) (aaa) .
Sahipleri 95,20 (Liyakat Ustii) (Olaganistii) Stabil
P AAA (Trk) (aa) .
Yonetim Kurulu 93,11 it i) (ool Feis) Stabil
AAA(T1k) (aa) .

Genel Uyum 934 (Liyakat isti)  (Cok distiin) Stabil

JCR-ER’1n not sistemine asagidaki baglantidan ulasilabilir:
http:/ /www.jcrer.com.tr /Upload/Files/Reports /538
kyvder notation oct2010.pdf
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Genel Uyum%
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Genel Uyum Notu

9,43
AAA (Ttk) / aa
Stabil

Goruniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin hem genel uyum notunda
hem de doért ana bélim notlarinda ulagtigr yiksek uyum
seviyesi 6numiizdeki izleme déneminde koruyacagi
kanaatine ulasmistir. Bu nedenle, Banka’nin gériinim notu
“Stabil” olarak belirflenmistir.

2. Turkiye Bankacilik Sektéri ve
Banka Hakkinda

Tiurk Bankacilik Sektori finansal sistemin ana temelini
olusturmakta ve ekonomi i¢in temel fonlama kaynagi
teskil etmekte olup, gelismekte olan sermaye piyasalari
sektoriin  oldukca gerisinde kalmaktadir. Bu  sebeple,
bankacilik sistemi’nin istikrari, dayanikliligi ve buytime
gorintimi Tirkiye’nin makro-eckonomik gériintimiine dair
yapilacak olan herhangi bir projeksiyonda 6nemli bir yere
sahiptir. Bu degerlendirmede, bankacilik sekt6ri'niin kredi
buylimesi ve portféy’inin saghgl, sermaye yeterliligi,
karlilk projeksiyonlart ve risk maruziyeti & y6netimi
tizerinde duracagiz.

Turk Bankaciik Sektdrii toplamda 51 bankamin ilke
¢apinda sahip oldugu 11,300 subeyle (74 tanesi yurtdisinda
olmak tizere) faaliyet g&stermektedir. Aralik 2019 itibariyle
49 binin tzerinde kapsamli bir ATM agma sahip olan
sektér, 204 bin personel istthdam etmektedir. Turkiye
Bankalar Birligi’nin 20193C sonu verilerine gbre, en bitytik
5 banka sektoriin toplam aktiflerinin %56.28’ini, toplam
mevduatinin -~ %57.69unu ve  toplam  kredilerinin
%061.43’lint olusturmaktadir.

Tirk Bankacilik Sekt6rii yurtici ve uluslararast piyasalarda
yasanan soklar ve rlzgarlara ragmen dayanikliligini
kanitlamistir.  Agustos 2018’de  yagsanan keskin kur
devaliiasyonu ve akabinde TCMB’nin yapmis oldugu faiz

artiglarint takiben, yurtici kredi hacmi ciddi oranda dists
gOstermistir. Ancak, faizler TCMB’nin ilimlilagan enflasyon
gbrinimini ve istikar kazanan kur hareketlerini takiben
baslattigt parasal genisleme hareketi sonrasinda 2019’un
birinci ve ikinci ¢eyreginde asamali asamali ve arkadan da
keskin bir gekilde dusis trendine girmigtir. Kredi hacmi
blylmesi, 6nceden belirtilmis olan gelismeler 1s181nda
distis gostermekle  birlikte, Ozellikle 2019un  ilk
ceyreginden sonra ivme kazanmis ve bir duraklamaya
ragmen, sene sonu boyunca glcli sekilde devam etmistir.
Ekonomik aktivitenin global Covid-19 pandemisinin
bitmesine bagh olarak toparlanmasi kosuluyla, disen faiz
oranlart ve aktif kalitesi de sektérin 2020 boyunca
gbriniminiin altyapisint teskil eden temel unsurlardur.

2019 yili itibariyle, Bankacilik sektériintin toplam kredilert,
2018 mali yihindaki 2.4 trilyon TL’ye kiyasla 2.6 trilyon
TL’nin tzerine ¢ikmustir. Asagidaki tabloda gosterildigi
tzere, kredi biylmesi yil boyunca istikrarli bir seyir
izlememekle birlikte, 6zellikle kamu bankalari 6nctiligiinde
agresif biiylime oranlart elde edilmistir. Ozel bankalar ve
piyasanin diger oyunculari bu duruma ayak uydurmus ve
kredi hacimlerini arttirmuslardir.

TP Krediler-13-Hafta-HO-Yilliklandinimig

YP Krediler-13 Hafta-HO-Yilliklandinimig
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BDDK verilerine gore titketici kredileri %16.80 artarak
466.56 milyar TL’ye ulagmistir. TUFEnin %11.84 olarak
gerceklestigi  dikkate alindiginda, gercek biyime yil
boyunca siurlt kalmistir. Ancak buyime trendi, TCMB
tarafindan agirlikli ortalama fonloma maliyetinin (AOFM)
distrilmesini takiben glicli seyretmistir. Esas olarak,
AOFM ile tiketici kredisi biiylimesi arasinda 1C2019 ile
Ocak 2020 arasindaki dénem boyunca yaklastk .94
seviyesinde giicli bir negative korelasyon mevcuttur.
Onceden baskilanmis olan tiiketim ve baz etkisini bu giiclii
korelasyon i¢in dikkat edilmesi gereken bir nokta olarak not
etmekle birlikte, distik faiz oranlarinin kredi talebi
tzerindeki ciddi etkisini gbstermektedir.
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(TL mn) Kreot/;iler “ TKO S(::(:ll.r;:fl?
Toptan ve Perakende 16.8 22.7 1.4
Ingaat 111 16.6 1.5
Elektrik, Gaz ve Su 9.7 10.3 1.1
H:?lm. Depolama ve 76 38 05
Gayrimenkul 7.2 9.1 1.3
Tarim 4.9 4.0 0.8
Turizm 4.4 5.1 1.2
Tekstil 4.4 4.3 1.0
Yiyecek, icecek, tekstil 4.2 4.4 1.0
Maden ve Metaller 42 2.8 0.7
Finans 33 0.2 0.1
Savunma ve Kam. Yon. 2.6 0.1 0.0
Diger 19.5 16.5 0.8

Not: ticari kredilerin orani, Std. TKO garpani her bir sektor
i¢in TKO oranini toplam sektor kredi oranina bélerek
hesaplanmaktadir

Turk Bankalari uluslararas: finansal piyasalar ile, yaygin ve
o6nemli fonlama kaynaklarini teskil eden sendikasyon
kredileri ve varliklarin menkul kiymetlestirilmesi araciligiyla
baglantt kurmustur. TCMB ve MKK verilerine gbre, borg
cevirme rasyosu bankalarin yabanci para (YP) kredi
buyimesinin yoklugunda kaldira¢ oranini azaltmasiyla
birlikte Eylil 2019 itibariyle %85’e dusmistiir. Bu 6nemli
bir gbzlem olmakla birlikte, daha diisik bor¢ cevirme
oraninin ana slrct nedeni bankalarin yetersizliginden
ziyade  isteksizliginden  kaynaklanmaktadir.  Aslinda,
bankalarin YP Likidite Yeterlilik Rasyosu bol yetecek bir
seviyede bulunmakta ve Kasim 2019 itibariyle yaklasik
%300’ ulagmustir. (Toplam LYR: 170%) Sendikasyon
kredileri ve yabanci para fonlamasinin daha diisiik oranda
bulunmasi genel olarak bankacilik sistemi’nin digsal finansal
kosullara olan hassasiyetini azaltmaktadir.

Dagsal fonlamada 6nemli olan bir bagka kilit fakt6r maliyet
profili olmakla beraber, bankalarin uluslararasi piyasalardan
bor¢lanma orani, global olarak iyilesen parasal kogullar ve
Turkiye’nin  azalan CDS  primlerine paralel olarak
dismektedir. Bunu miiteakip, Tirk Bankalari tarafindan
son donemde gerceklestirilen islemlerde, %2 civarinda
gerceklesen daha digik Libor ve Euribor spreadleri
gozlemlenmistir.

2019 2018 2017 2016 2015
Cekirdek SYR 14.20 13.79 14.09 13.22 13.26
SYR 18.40 17.30 16.85 15.57 15.57
TKO 5.36 3.87 2.95 3.24 3.09

OAK 1.17 1.45 1.62 1.50 1.16
00K 11.53 14.83 15.88 14.28 11.28
NFG/Ott. Aktifler 3.85 3.91 3.77 3.65 3.45

Kredi/Mevduat 109.65  122.58 126.63 123.60 123.37

2019 yilinda Bankacilik Sektéri’niin vergi sonrasi toplam
kart 49.24 milyar TL’ye gerilemis olup (2018 yilsonu: 54.12
milyar TL), bu seviye 2017’ye (48.65 milyar TL) paralel bir
sekilde olusmustur. Bu gérece daha dusik performans
genelde birka¢c degisken faktére baghdir. Oncelikle,
takipteki krediler icin 6zel karsiliklarda yasanan artis, ticati
zararlarda  (sermaye piyasalart  ve doviz islemleri
operasyonlart kaynakli) yasanan artan faiz dist maliyetler ve
daha yiksek olan personel maliyetleri Bankacilik
Sektori'nlin net gelirinin  azalmasma yol agan temel
nedenlerdir.

Sektorin toplam faiz geliri 420.52 milyar TL olarak
olusmus olup, faiz gideri ise 258.17 milyar TL’dir ve bir
onceki seneye gore sirastyla %14.13 ve %16.15 artisa isaret
etmektedir. 20192C sonrast hizla azalan faiz oranlari,
mevduatin ortalama agirlikli vadesinin 3 aydan az olmast
sebebiyle bankalarin fonlanma maliyetlerinin yeniden
fiyatlanmasina yardimet olmustur. Ancak, uzun vadeli kredi
porttoyi, diisen faizlerin elverisli bir kar ortamu yaratmasi
oncesinde bankalara giiglii bir kredi biiytimesi saglamistir.

Sec. K&Z Rasy.

(Milyon TL) 2015 2016 2017 2018 2019
Net Faiz Geliri 77,316 91,343 113,390 146,199 162,355
Takipteki
Krediler Ozel 15,787 21,482 19,788 35,213 56,539
Kars. (-)

Bankacilik

Hismet Gelisleri 21,599 23,145 28,063 36,866 49,635

Personel Gid (-) 20,599 22271 24520 27960 34,117

Serm. Piy. K&Z 1,520 2,584 -12,669 29,277  -17,480

YP K&Z 7779 4086 2471 -40,892  -5,507
Sektor’in operasyonel verimliligi, operasyonel

gidetler/ortalama aktifler rasyosu kullanilarak o6lctlen,
temel  olarak  ylkselen personel  maliyetlerinden
kaynaklanan hafif bir dists kaydetmistir. Ancak, 6zellikle
artan merkezilesen operasyonlarin fayda maliyetini ve dijital
bankacilik kanallarinin penetrasyonu dikkate alindiginda
yillar itibariyle yasanan toplam gelisim ve mevcut
seviyeyinin olduk¢a makul oldugunu not ederiz. Diger
taraftan, personel sayilart 2015te ulastgl zirvesinden
(216,722) sonra yidan yila azalma siirecine girmis olup,
2019 yisonu itibariyle sektorde istthdam edilen toplam
personel sayist 203,839’a ulasmistir.
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% 2015 2016 2017 2018 2019
Ort. Faiz Kazanci 7.76 8.27 8.76 10.51 10.75
Ort. Odenen Faiz 5.21 5.60 6.09 8.00 8.45
-Spread 255 267 267 251 231

Ucret & Kom./Gelir  13.03 12.18 11.81 10.06 12.20
Opex/Top. Akt. 1.98 1.90 1.80 1.67 1.76
Ucret & Kom./Opex  63.42 63.67 67.27 77.95 88.20

Bankacilik Sektorii yliksek oranda dayanikly, risk yonetimi
konusunda tecriibeli ve dalgali makro-ekonomik akintilara
karsin gerekli manevra kabiliyetine sahiptir. Azalan
enflasyon beklentileri, diisen ve istikrarlasan faiz oranlari ve
artan kredi talebi dikkate alindiginda, 2020 yili boyunca
bankacilik  sektoriiniin - faiz marjimt  ve operasyonel
verimliligini  makul  seviyede muhafaza  edecegini
beklemekteyiz. Diger taraftan, hizlanan ithalat, cari islemler
dengesi tzerinde agirlik olusturarak, kurlar tizerinde baski
olusturmakta ve dolayisiyla finansal olmayan sektdr
dengesini bozmaktadir. Aslinda, ileriye déntik olarak, aktif
kalitesi ile ilgili sorunlar sektoriin etkin olarak ¢6zmesi
gereken birincil zorluktur. Buna ilaveten, global makro-
ckonomik kosullar, devam etmekte olan global Covid-19
pandemisinin global ve yurtici blylme gorinimi ve
tedarik zincitleti Uzerindeki belirsiz etkileri, Amerikan
Merkez Bankast (FED) ve Avro Bélgesi'nde Avrupa
Merkez Bankasi (ECB)nin izleyecegi para politikasi
yonergesi ile pandemiyle mucadele kapsaminda alinan
ekonomik canlandirma Snlemlerinin etkinligi gelismekte
olan piyasalara giren ve ¢ikan sermaye ve ticari akimlarin
belirlenmesinde 6nemli olacaktir. Bu baglamda, Bankacilik
Sistemi’nin giicli LYR ve SYR’si rahatlatict géstergelerdir.

Kaynaklar: Bankaciik Diigenleme ve Denetleme Kurnlu, Tiirkiye Cumburiyeti
Merkeg Bankast, Tiirkiye Bankalar Birligi, Tiirkiye Istatistik Kurumn, JCR-ER

2284 no’lu ve 1933 tarihli Kanun dogrultusunda faaliyet
gecmisi 1938 yilina uzanan Halkbank esnaf ve buytk
sanayicilere elverisli kosullarda finansal destek saglama
amactyla kurulmustur. 1938-50 arast dénemde faaliyetlerini
kooperatifler araciligiyla yiriiten Banka 1950 yilindan
itibaren sube agmak ve kredi tahsis etme nedeniyle
yetkilendirilmis ve 1964’tin basindan itibaren sube agint
genisletme amaciyla sermayesini arttirmustir. Zanaatkar,
tacir ve KOBIler, Banka’nin ilk hedef kitlesini olusturmakla
birlikte, faaliyetlerinin kapsamini genisletmistir.

Tiirkiye Ogretmenler Bankast (Tobank), Siimerbank ve
Etibank sirastyla 1992, 1993 ve 1998 yillarinda Halkbank’a
devrolmustur. 2001 yilinda Kamu Bankalar1 Ortak Yonetim
Kurulu tarafindan uygulanan yeniden yapilandirma
calismalarina paralel olarak, Banka’nin organizasyonel

yapist uluslararast rekabet dinamiklerinin gerektirdigi ve
modern bankacilik faaliyetlerini benimseyecek sekilde
degistirilmis ve mdusteri odakli pazarlama faaliyetleri de
entegre edilmistir. 2001 yilinda Tirkiye Emlak Bankast’'nin
96 subesi ve 2004 yillinin ikinci yarisinda da Pamukbank
Halkbank’a devredilmigtir. Banka hisseleri 2007 yilinda
Borsa Istanbul (BIST) endeksi’nde halka arz edilmistir.

Rapor tarihi itibariyle, Banka genis kapsamli ¢esitli alanlara
dagilmis faaliyetlerini Glke genelindeki sube ag1 ve
yurtdisindaki temsilcilikleri aracihigryla  stirdiirmektedir.
Haziran 2020 itibariyle, genel merkezi Istanbul’da bulunan
Banka’nin toplamda 1,006 subesi (1000 yurtici ve 51 Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti-KKTC’de bulunan ve toplamda
6’st yurtdisinda olmak tizere) ve Birlesik Krallik, Tran ve
Singapur’da 3 temsilciligi bulunmaktadir. Haziran 2020
sonu itibariyle, Banka’da istthdam edilen toplam personel
sayist 18,830 ve ortalama kidem yilt 11 ve yas ortalamast
35.6’dir. Banka personelinin  %86’st ylksek Ogretim
mezunu olmakla birlikte kalan %14’4 de orta Sgretim
mezunudur.

Mart 2017°de yapian hisse satin alimi siirecini takiben
Turkiye Varlik Fonu (TvF), %51.11 hisseyle nitelikli
hissedar konunuma ulasmis olup, kalan %48.89 hisse ise
2019 yilsonu itibariyle Borsa Istanbul (BIST) endeksinde
islem goérmektedir. Bankanin kayith sermaye tavani 10
milyar TL olmakla birlikte, 6denmis sermayesi 20 Mayis
2020 tarihinde 2.47 milyar TL’ye ¢tkartilmis olup, Tirkiye
Varlik Fonu’nun payt da %75.29%a yikselmistir.

Tirkiye Varlik Fonu (TvF) Agustos 2016’da kurulmus
olup, Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi biinyesinde
Temmuz 2018’den beri faaliyet gostermekte olup, temel
hedefleri ilkenin ekonomik istikrari ve kalkinmasina
katkida bulunmak, kamu iktisadi kuruluslarinin efektif ve
verimli yonetilmesini saglamak, daha fazla yabanct sermaye
vatirimi ¢ekmek, tlkenin sermaye piyasalarinin derinligini
ve cesitliligini arttirmak ve stratejik Oneme sahip olan
sektorleri desteklemektir. Halkbank’taki hissesine ilaveten,
fon Hazine ve Maliye Bakanligrnmin T.C. Ziraat
Bankast’'ndaki hisselerini de kontrol etmektedir.

Konsolide edilmemis bir bazda bakildiginda, 2019 yilsonu
itibariyle, Halkbank’in toplam aktif buytikligi 457 milyar
TL (2018 yilsonu: 378 milyar TL), nakit kredileri 309 milyar
TL (2018 yisonu: 259 milyar TL), toplam mevduatt 298
milyar TL (2018 yilsonu: 249 milyar TL), 6zkaynaklar1 32
milyar TL (2018 ydsonu: 29 milyar TL) vet net kart 1.72
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milyar TL (2018 yisonu: 2.52 milyar TL) olarak olusmustur.
Bankanin sektérdeki pazar paylart toplam aktifler, nakit
krediler ve toplam mevduat baz alindiginda sirastyla %10.2
(2018 yilsonu: %9.8), %10.8 (2018 yidsonu: %10.3) ve
%11.1 (2018 yilsonu: %11.5) olarak olusmustur.

Stratejisine  paralel olarak Banka, ana bankacilik
faaliyetlerine ilaveten 6zel olarak tasarlanmis Griin/hizmet
yelpazesini genisleterek bunlart KOBI ve orta ile st gelir
segmentinde bulunan kigisel bankaciik miisterilerine
sunmak, misteri odakli yiksek kaliteli bir hizmet
sunumunu benimsemek, kredi ve finansal risk yonetimi
alaninda etkinligi saglamak, is stireclerinde zengin triin
portféyu ve sistem/islem guvenligi aracihigiyla verimliligi
saglamak, kariyer ve performans yonetimi sistemleri
aracilifiyla calisanlarin siirekli gelisimini ve takip edilmesini
temin etmek, icsel ve digsal musteriler tarafindan kurumsal
kimligin benimsenmesi ile uluslararasi bankacilik alaninda
yurtdist sube agr tizerinden yiiksek kaliteli hizmet tedarigini
saglamayt hedeflemektedir.

Bankanin yénetim kurulu 9 tyeden olusmakta olup, biri
genel mudiir, biri kadin olmak tizere 3 tane de bagimsiz
tyesi bulunmaktadir. Yonetim Kurulu toplantilar fiziksel
katilim yoluyla ya da elektronik ortamda yapilmakta olup,
yonetim kurulu her ay en az 1 defa toplanmaktadir.
Yoénetim Kurulu'nun altinda 6 ayri komite bulunmakta
olup, bunlar denetim, operasyonel risk, aktif/pasif
yonetimi,  kurumsal  yOnetim, {cretlendirme  ve
sturdirtlebilirlik komiteleridi. .

3. Pay Sahipleri

Derecelendirme  stirecinde  toplanan  data’nin  analizi
stirecinde, Banka’nin Pay Sahipleri ana boliimtndeki uyum
seviyesi ve bu notun JCR FEurasia Rating notasyon
sisteminde denk geldigi seviyeler asagidaki verilmistir,

o Sayisal Degeri 9,44

e Yakinsama diizeyi AAA(Ttk) “Liyakat Ustir”
e Not derecesi (aa) “Cok Ustiin”

e Gortnlm (Stabil)

Pay Sahipleri%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Pay Sahipleri Notu

9,44
AAA (Ttk) / aa
Stabil

Gorunum

Sinopsis Tablosu-(Pay Sahipleri)

Uyum Saglanan Konular

Pay sahipleri haklarinin kullaniminin
1 kolaylastirilmasi icin iki departman tarafindan
yuritilen ¢alismalarin yeterliligi
Banka hisseleri tizerinde herhangi bir imtiyazin
bulunmamast
Hissedarlarin Genel Kurul’a elektronik ortamda
3 katilabilmesi (Elektronik Genel Kurul) icin gerekli

olan altyapinin varlig

Hissedarlar Genel Kurulu’nun Kurumsal Yonetim

4 Ilkelerine  yikksek  bir uyum  seviyesinde
gerceklestirilmesi

5 Kar Dagitim Politikast’nin kamuoyuna aciklanmis
olmast.

6 Hisselerin devri tizerinde herhangi bir engelin
bulunmamast.
Hissedatlarin bilgilendirilmesinde Banka

7 websitesinin etkin bir platform olarak hizmet

vermesi

Uyum Saglanmayan Konular

Esas sozlesmede menfaaat sahipleri ve medya
1 kuruluslarint genel kurul toplantilarina davet eden

herhangi bir maddenin bulunmamast

Azinlik haklarini, mevzuatin 6ngérdiginden daha
2 fazla genisleten esas soézlesme  hikminin

bulunmamast

Pay Sahipleri Ana Bélimua 7 alt bolimden olusmaktadur.
Banka’nin bu alt béliimlerde
Kullaniminin

3.1- Pay  Sahipligi Haklarinin

Kolaylastrilmasit

Banka’nin Yatirimet Iliskileri Bolimi'niin gérevleri iki ayrt
departman tarafindan  yiritilmektedir. Hazine ve
Uluslararast  Bankacilik  Departmani  altinda  bulunan
Yatirimer liskileri Bolimii olast yatirimeilarla, yatirim
sitketleri ve derecelendirme kuruluslari ile olan iligkilerin
yurttilmesinden sorumludur. Mevcut ve potansiyel
vatirimetlar tarafindan yonlendirilen sorular departman’in
mudurleri tarafindan telefon ya da e-mail yoluyla
yanitlanmaktadir.
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Buna ilaveten, Finansal Yo6netim ve Planlama Daire
Baskanlig1 altinda bulunan Finansal Muhasebe Departmant
da mevcut hissedarlarin haklarint korumak ve kullanimina
yardimct olmaktan sorumludur.

Tlgili departmanlarin gorev ve sorumluluklart dokiimante
edilmis ve wuyum raporu aracihifiyla kamuoyuna
actklanmustir.

Ozellikle Kurumsal Yatirimcr'lara hitap eden toplanti ve
sunumlar  Yatirimer  Iligkileri Departmant  tarafindan
dizenlenmis ve Ust seviye yoneticiler tarafindan
desteklenmektedir.

3.2- Bilgi Alma ve Inceleme Hakki

Tirk Ticaret Kanununa gore, Banka ortaklarinin, 6zel bir

durumun  6zel bagimsiz  bir  denet¢i tarafindan
incelenmesini talep etme haklari vardir. Ancak su ana kadar
bu hak kullanimi gerceklesmemistir. Banka’nin icsel
yonetmeliklerine gore, hissedarlik haklarinin kullanimini

kisitlayan bir diizenleme bulunmamaktadir.

Ortaklara, Banka ile ilgili gerekli bilgi ve dokiimanlar
internet sitesi, telefon ve e-posta yolu ile saglanmaktadir. Bu
bilgi akisi sayesinde, pay sahipleri arasinda herhangi bir
ayrimcihik yapildigina dair bir bilgiye rastlanmamistir. Buna
ilaveten, ortaklar tarafindan genel kurul toplant: kararlarina
karst herhangi bir iptal davasi agilmamistir.

3.3- Genel Kurul Toplantilart

Banka’nin genel kurul toplantilart Finansal Muhasebe Daire
Baskanligy tarafindan organize edilmektedir. 2019 yiinin
olagan genel kurul toplantist Covid-19 pandemisi nedeniyle
ertelenmis olup, 12 Haziran 2020 tarihinde ve saat 14.30’da,
Barbaros Mahallesi, Sebboy Sokak No:4/1 34746 a-
Atasehir/Istanbul ~ adresinde  yapilmistir.  Analistimiz
tarafindan gézlemlenen toplantt ve toplanti Oncesi,
strasinca ve sonrasindaki prosediirlerin hem Ilkelere hem de
mevzuata uygun yapildigs kanaatine ulagilmistir.

Banka ortaklarinin e- Genel Kurul sistemi aracihityla genel
kurul  toplantilarina  elektronik  ortamda katilmalar
mumkindir.

Ortaklar, ilan ve toplanti tarihleri hari¢ olmak Uzere,
toplantidan en az ti¢ hafta 6nce Banka’nin internet sitesinde
yapilan duyurular araciligt ile toplantiya davet edilmektedir.
Davet metninde, ortaklarin toplantiya nasil katilacaklari ve
toplanti gtindemi ile ilgili bilgilere yer verilmektedir.

Banka’nin finansal tablo ve dipnotlari, yillik faaliyet raporu,
esas sOzlesme degisikligi varsa degisiklik yapilan maddelerin
eski ve yeni sekilleri ve glindem maddelert ile ilgili tiim bilgi
ve dokimanlar davet tarihi itibartyla Banka’nin internet
sitesinde 3 hafta dnceden kamuya actklanmaktadir.

Toplantilar, Banka’nin Genel Midirlik binasinda yetetli
buytklikte bir salonda yapilmaktadir. Her glindem maddesi
ayrt ayri tartisiimakta ve Onerileri ve sorulari iliskili taraflar
tarafindan  yanitlanmaktadir.  Gilindem  maddelerinin
oylamast tek tek yapilmaktadir, oylar sayidmaktadir ve
tutanaklarina

toplantt  bitiminden  &nce

yazilmaktadir.

toplanti

Toplantt daveti, toplantt glndemi, katilimer listesi,
tutanaklar ve toplant: ile ilgili bilgi ve dokiimanlar toplanti
sonrasinda makul bir siirede Banka’nin internet sitesinde,
Tirkge olarak yaymnlanmaktadur.

Diger taraftan, Banka’nin esas sdzlesmesinde, séz hakki
olmaksizin medyanin ve menfaat sahiplerinin davet

edilmesini saglayacak herhangi bir hikim
bulunmamaktadir. Ancak bu Turkiye’de pek rastlanan bir
uygulama degildir.

3.4- Oy Hakk1

Banka’nin hisse senetleri tizerinde herhangi bir imtiyaz
bulunmamakta ve bir hisse-bir oy kurali uygulanmaktadur.
Banka y6netimi pay sahiplerinin oy haklarini kullanabilmesi
icin gerekli olan imkanlari olusturmustur. Genel kurullarda,
oy haklarinin kullanimi pay sahiplerinin kendileri veya
vekalet verdikleri kisiler tarafindan gergeklestirilebilir. Buna
ilaveten, oy haklarin kullandma yontemi websitesinde
yayinlanmis olmakla birlikte, genel kurul toplantilarinin
basinda pay sahiplerine génderilmistir.

Oy haklar1 pay sahipleri sahipliginden kaynaklanmaktadir
ve hem hissedarlar hem de vekalet edenler tarafindan
kullanilabilir. Vekalet formlar1 genel kurul davetlerinin
ckinde ve Banka’nin internet sitesinde yer almaktadir.

Finansal Muhasebe Daire Baskanhigi her tirli imkan
saglamakta, genel kurul toplantilarina nasil katllip oy
hakkinin nasil kullanilacagini anlatan kilavuz internet
sitesinde bulunmaktadir.

3.5- Azinlik Haklar1

Tirk Ticaret Kanununa gore halka acik sirketlerde %5°den
fazla sermaye payina sahip ortaklar azinlik konumunda
kabul edilmektedirler. SPK Tlkeleri azinlik haklarimin %5’in

’J]f‘1hf‘]q pq.YIT‘I n]qn nffqlz]ara {‘]’) taninmasingt tax Qi}?P Pf‘mPl(f‘P
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bunun icin esas sézlesmede hitkiim olmast istenmektedir.
Ancak, bu uygulama bankalar ve diger sirketler nezdinde
heniiz hayat bulmus degildir. Banka’nin esas sézlesmesinde
azinlik haklarim genisleten bir hitkim bulunmamaktadr.
Ancak bu uyumsuzluga ragmen, Banka, yasal kurallar
cercevesinde ortaklarin azinlik haklarina saygi gésterme
taahhiidiinde bulunmustur ve simdiye kadar azinlhk haklar
kullanimini ihlal eden bir bulguya rastlanmamustir.

3.6- Kar Pay1r Hakki

Kar payt dagiim islemleri Banka esas sozlesmesinin
35.maddesiyle uyumlu olarak yiiritilmektedir ve Tirk
Ticaret Kanununda belirtilen asgari yiikiimlilikleri
karsilamaktadir.

Ayrica, Banka’nin SPK ilkeleri’yle tam uyumlu halka
agiklanmis bir kar dagitim politikast bulunmaktadir ve
Olagan  Genel Kurul’da  hissedarlar  tarafindan
onaylanmustir.

Hi¢ bir pay sahibinin kar payt hakkinda imtiyaz
bulunmamaktadir. Banka yonetimi tarafindan karin
oldugundan daha distik gésterilmesine yonelik herhangi bir
fiktif isleme rastlanmamustr. Bugiine kadar gerceklestirilmis
olan kar dagitim islemlerinde, Banka ve hissedarlar
arasindaki dengeyi ihlal edecek bir Yénetim Kurulu
uygulamasina  rastlanmamustir.  Dagitdmayan  karlar
olaganiistii yedekler hesabina aktarilmakta olup, bu
aksiyonun nedenleri ve kullanim yetrleri kamuoyuna
aciklanmaktadir. Son yillar ait kar dagiim tablolarina

Banka’nin internet sitesinden ulasmak mimkiindit.

Banka, 2019 mali yilinda 1.72 milyar TL kar elde etmistir.
187.57 milyon TL’yi ertelenmis vergi varhigt geliri olarak
distip, 76.64 milyon TL de yasal yedek olarak ayrildiginda,
1.456 milyar TL olagantstii yedekler hesabina aktarilmistir.
Kar dagitim tablosu banka websitesi araciligtyla kamuoyuna
ve genel kurul sonrast KAP’ta ilan edilmistir.

3.7- Paylarin Devri

Banka esas s6zlesmesinin 6. maddesinin ana konusu Banka
sermayesi ve hisseleridir. Hisse senetlerinin serbestce
devredilmesini engelleyecek Banka icin bir diizenlemeye
rastlanmamistir. Bununla beraber, Bankaciik Kanunu’na
gbre herhangi bir bankanin hisse senetlerinin devti BDDK
iznine bagldir. Bu izin alinmadan yapilan devirlerde, devir
alanlar kar payt hakki hari¢ diger pay sahipligi haklarin
kullanamazlar. Hisse devitleri O6ntindeki bu  engel
Tiirkiye’deki tiim bankalar igin gegerli oldugu igin Ilkeler

uxjmmmwlnlz olaralk Hpgprlpndiri]mpmi§fir nn]qymnj]q

Banka bu alt
degerlendirilmistir.

bolimde tam uyumlu olarak

Gorunum

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Pay Sahipleri ana
bélimunde ulagtigt uyum seviyesini bu raporun yaymnlama
tarihinden sonraki 6nimiizdeki izleme doneminde
koruyacagi kanaatine ulasmis ve bu ana boélimin
gbrintimini “Stabil” olarak belirlemistir.

4. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Bu ana bolim, Banka’nin ticari sitlarini korumak kaydiyla,
pay sahiplerinin ve menfaat sahiplerinin karatlar
alabilmeleri icin gerekli bilgi ve dokiimanlarin agiklanma
yontemleri ile ilgilidir. Banka’n1 bu ana bélime uyum
seviyesini gbsteren not ve notlarin denk geldigi seviyeler

asagidaki gibidir:

e Sayisal deger; 9,55

e Yakinsama Diizeyi; AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
¢ Not derecesi; (aaa), “Olaganiistii”

e Goruntm; (Stabil)

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik Notu

9,55
AAA (Ttk) / aaa
Stabil

Halkbank’in, Kamuyu Aydinlatma ve Seffathk ana
béliimune uyum sagladigt, hentiz uyum saglamadigt ve tam
uyum icin gelistirilmesi gereken konular asagidaki tabloda
gbruldigi gibidir:

Sinopsis Tablosu - (Kamuyu Ayd. & Seffaflik)

Tam Uyum Saglanan Konular

Banka’nin internet sitesi, Ingilizce ve Turkce olarak,
etkili ve seffaf bir platform olarak kullanilmaktadir.
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Yiiksek egitimli bir Bilgi Islem Teknolojileri ekibi ve
2 yiiksek giivenlikli Bilgi Tslem altyapisinin Banka’nin
ve menfaat sahipleri’nin ticari sirlarint korumast
Yayinlanan faaliyet raporlarinin  Tlkeler’le tam

3
uyumlu olmast
Kismen Uyum Saglanan Konular
1 Bagimsiz denetci tarafindan verilen kismi olumlu

gbrusun varligt

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik ana bolimi 2 alt
bélimden olusmaktadir. Banka’nin bu alt bélimlerde yer
alan kural ve uygulamalarla ilgili yurtttigt faaliyetlerin
ayrintilart asagida verilmistir:

4.1- Internet Sitesi

Banka’nin internet sitesi, www.halkbank.com.tr ve hem

Tirkce hem de Ingilizce, yatirimcilara ve menfaat
sahiplerine Banka hakkinda gerekli bilgileri saglayan ve
strekli giincel tutulan iyi bir seffaflik platformu olarak
degerlendirilmistir. Internet sitesi asagidaki bilgileri
icermektedir.

v" Banka ile ilgili giincel bilgi

V" Ticaret sicil bilgileri

v Esas sozlesme

v' Banka’nin tarihgesi

v' Uluslararast  standartlarla  uyumlu  olarak
hazirlanmis bagimsiz denetimden gegmis finansal
tablolar

v' Genel kurul toplantt tutanaklar; davetiyeler,

toplantt tutanaklari, katiimer listeleri, vekalet
formlart vb.

v' Yonetim kurulu iyelerinin ve st seviye
yoneticilerin 6zgecmisleri

v Banka Politikalar; kar payi, bilgilendirme,
sturdurilebilitlik, cevre, etik kurallar,
ucretlendirme, risk, insan kaynaklari, sosyal
sorumluluk ve bagis

v Tletisim Bilgileri

Banka’nin ayrica websitesinde kamuoyuna agiklanmis bir
enformasyon politikast bulunmaktadir.

Banka’nin ortaklik yapisi internet sitesinde kamuya
aciklanmistir ve hakim ortagr %51.11 oranla Tirkiye Varlik
Fonu’dur. Hissedarlik yapist websitesinde kamuoyuna net
bir sekilde aciklanmistir ve hakim hissedarin websitesine
gerekli olan linkler bulunmaktadir. Ortakhik yapisinda
%5’den daha fazla paya sahip nihai gercek kisi
bulunmamaktadir.

4.2- Faaliyet Raporu

Banka, 2020 yilinda yeni formatlari ile “Kurumsal Yoénetim
Tlkeleri'ne Uyum Raporu” ile “Kurumsal Yonetim Bilgi
Formu” websitesinde

hazirlamis  ve kamuoyuna

actklamistir.

Buna ilaveten, Banka, diizenli olarak her yil, faaliyet raporu
hazirlayip kamuya agiklamaktadir ve bdylece kamuoyunun
banka faaliyetleriyle ilgili tam, dogru ve zamaninda bilgiye
ulagmasini saglamaktadir. Bu raporlarin Tlkelere yiiksek
seviyede uyumlu hazirlandigy tespit edilmistir.

Gorunum

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik ana boéliminde ulastigi uyum seviyesini bu
raporun yayinlanmasini takip eden Oniimiizdeki izleme
déneminde koruyacagi kanaatine ulasmis ve bu ana
bélimiin gériniming “Stabil” olarak belirlemistir.

5. Menfaat Sahipleri

Ust seviye yoneticiler haric olmak {izere calisanlar,
musteriler, tedarikciler, kredi verenler, kamu otoriteleti ve
genel olarak toplum bir kurumun menfaat sahipleri olarak
ele alinmaktadir. Bu ana boéluimde yer alan kural ve
uygulamalar Oncelikler menfaat sahiplerinin haklarini
giivence altina almayt ve bu haklarini kullanmalarini
kolaylagtirmay1, boylece kuruma olan katkilarini en st
seviyeye ¢ikarmayt amaclamaktadir.

JCR Eurasia Rating’in original metodolojisinin analizinde
Banka’nin menfaat sahipleri ana béliimiine uyum seviyesini
gosteren not ve bu notun JCR-ER not sisteminde denk
geldigi seviyelere asagidaki gibidir:

o Sayisal Deger 9,52

e Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
e Not derecesi (aaa) “Olaganiistii”

e Goriinum (Stabil)

Menfaat Sahipleri%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Menfaat Sahipleri Notu
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9,52
AAA (Ttk) /aaa
Stabil

Banka’nin Menfaat Sahipleri ana bélimiine; uyum sagladigi,
hentiz uyum saglamadigi ve tam uyum icin gelistirilmesi
gereken konular asagidaki tabloda gorildigi gibidir:

Sinopsis Tablosu - (Menfaat Sahipler)

Tam Uyum Saglanan Konular

Islevsel bir Insan Kaynaklart Departmant’nin
bulunmast.

Calisanlar icin giivenli bir is ortamt ve kosullarin
sunulmast

Acil ve beklenmedik durumlara karst hazirliklt
olunmasi

Kamuya agiklanmis kapsamh etik kurallarin varligs

Stirdirelebilirlik, Cevre ve Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Politikas’nin varligi
Calisanlar acisindan sendika’nin varligi

S ot B W

Uyum Saglanmayan Konular

Kilit gorevler icin resmi bir halefiyet planinin
bulunmamasi

Kismen Uyum Saglanan Konular

Performans Degerleme Sistemi’nin gelistirilmesi
ihtiyact

Menfaat Sahipleri ana bélimi 5 alt bdélimden
olugmaktadir. Banka’nin bu alt bélimlerde yer alan kural ve
uygulamalarla ilgili yartttiigi faaliyetlerin ayrintilart agsagida
verilmistir:

5.1- Banka’nin Menfaat Sahipleri Politikas1

Halkbank’in misteriler, calisanlar, kredi saglayicilart ve
diger tedarikgiler olmak tizere ¢ok sayida menfaat sahibi
bulunmaktadir. S6z konusu menfaat sahipleri ile yapilan
sOzlesmelerin genel cercevesi ilgili yonetimeliklere uygun
olarak belirlenmistir, bu da genel anlamda bankanin ¢ok iyi
dizenlenen ve denetlenen bir sektérde  faaliyet

gostermesinden kaynaklanmaktadir.

Banka’nin yonetimi tiim menfaat sahipleri ile igsel iletisim
kanallari, Kamuoyunu Aydimlatma Platformu ve internest
sitesini kullanarak etkili, dizenli ve givenli bir sekilde
komiinikasyon yurtitmektedir.

Banka her menfaat grubuna yonelik politikalarini ilgili
mevzuat ¢ercevesinde belirlemis ve menfaat sahiplerinin
haklarint mevzuata en uygun sekilde korumak icin ilgili
gayreti sarf etmektedir. Ayrica her menfaat grubuna yonelik
cerceve  sozlesmelerde hazitlanmistir ve iligkiler bu
sOzlesmeler cercevesinde yuritilmektedir.

Banka’nin yasal ve etik olmayan faaliyetleri Denetim ve
Kurumsal Yoénetim Komitesi’ne iletmek icin uygun icsel
iletisim kanallari, ismen belittilecek olursa bir “Etik Hatti”
bulunmaktadir. Bu kanallarin nasil kullanilacagina dair
gerekli talimatlar Banka’nin websitesinde kamuoyuna
actklanmistir.

Banka personeliyle yapilan gbriismeler sonucunda, gesitli
menfaat gruplart arasindaki ¢ikar catigmalarinin  ve

anlagsmazliklarin ~ ¢6ziminde, Yoénetim Kurulu’nun
hakemlik islevini ¢ok iyi seviyede yerine getirdigi kanaatine
ulasilmistir.

5.2- Menfaat  Sahiplerinin  Banka  Yonetimine

Katiliminin Desteklenmesi

Yoénetim Kurulunda menfaat sahiplerini temsil eden bir tiye
bulunmamaktadir. Tirkiye bankacilik sektérii genelinde
béyle bir uygulama c¢ok fazla hayat bulamamistir. Bu
alandaki en iyl yaygin uygulama kendilerini ilgilendiren
konularda menfaat sahiplerinin gérislerinin alinmasidir.

Banka, is proseslerini gelistirmek ve daha verimli ve yitksek
kaliteli hizmet vermek icin “Kalite Tavsiye Sistemi”
olusturmugtur.  Calisanlarin  bu  sistem kapsaminda
yonetime  katilmast  tegvik  edilmektedir. Caliganlar
Onerilerini  bu  sistem  aracihifiyla  iletmektedir ve
degerlendirme kriterlerine uyan tavsiyeler uygulanmaktadir.

Misteriler ve diger menfaat sahiplerinin goriigleri telefon,
faks, mail, sube, e-mail ve sosyal medya kanallart araciligi ve
buna ilaveten Genel Mudurlitk birimleri ve diger resmi
kanallar aracihftyla toplanmakta, degerlendirilmekte ve
sonug¢ olarak geri bildirimin en kisa zamanda alinmast
saglanmaktadir.

Sonug olarak Banka tst yonetiminin, 6ncelikle ¢alisanlar ve
musteriler olmak tlzere menfaat sahiplerinin karar
streglerine dahil edilmesi icin ¢aba sarf ettigi kanaatine
ulasilmistir.
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5.3- Banka’nin Insan Kaynaklar1 Politikast

Halkbank iyi bir sekilde organize olmus Insan Kaynaklari
Bolimi'ni olusturmugtur ve Banka yonetimi tarafindan
desteklenmektedir.

Banka misterilerine toplamda 18,821 ¢alisan ile Ttrkiye’de
toplamda 1000 (914 normal sube, 7 kurumsal, 36 ticari, 2
serbest bolge ve 41 uydu subesi olmak tzere), 29 bolge
mudurligt, 1 dlke yonetimi ofisi, 6 yurtdist sube ve 3
yurtdist temsilciligi ile hizmet vermektedit.

Banka calisanlarinin toplam ortalama kidemt 11 senedir ve
ortalama yast 35.6’dir. Calisanlarin %86’s1nin egitim seviyesi
yiksek 6gretim ve Gstidur.

Halkbank c¢agdas uygulamalari iceren kapsamli bir insan
kaynaklart politikast olusturmustur. Ik olarak, Banka’nin
yonetim kurulu tarafindan belirlenen bir Insan Kaynaklari
Politikast mevcuttur. Ise alma, atama, terfi ve isten cikarma
gibi faaliyetler bu politika cercevesinde Insan Kaynaklari
Bolimi tarafindan yerine getirilmektedir. Banka’nin insan
kaynaklarina iligkin tim faaliyetleri yeterli diizeyde calisan
ve kaynaga sahip olan Insan Kaynaklari Departmani
tarafindan yuritilmektedir.

Personelin goérev ve sorumluklart tinvan tanimlarinda actk
ve seffaf Dbir sekilde
organizasyonel yapisi, calisanlarin  gbérev  tanimlari,

tanimlanmistir.  Banka’nin
performans degetleme ve prim kriterlerini  kapsayan
prosediitler Banka’nin i¢sel iletisim platformu olan intranet
sitesinde yayinlanmigtir.

Il olarak basarili yeni mezunlar, cok asamali eleme
sinavlarindan gecerek, yeteneklerine uygun pozisyonlara
atanmaktadirlar. Tim ¢alisanlar icin profesyonel ve kisisel
gelisim  egitimleri  dizenlenmekte,  terfiler  ve
gorevlendirmeler verilen egitimler ve yapilan sinavlardaki
basartya gore tayin edilmektedir.

Banka, egitim faaliyetlerini yuritmek tzere “Halk
Akademi”yi olusturmustur. Egitim programlart teknik
bankacilik konulart ile profesyonel ve kisisel gelisim
moddlleri icermektedir. Halk Akademi teknik bankacilik,
Banka uygulamalari, kisisel ve profesyonel gelisim, Bilgi
Islem egitimi ve gelisim videolari, ve smif ici egitimleri
destekleyici makale ve dokiimanlardan olusan farkl
basliklar altinda kapsamli bir online egitim katalogu
olusturmustur.

Banka’nin  tiim  personelini  kapsayan bir Personel
Degerleme Sistemi bulunmaktadir. Personel yetkinlik
seviyelerine goére degerlendirilmekte ve hedefleri ile
degerlendirme sonuglart kendileri ile paylasiimaktadir.

Is saghgt ve is givenligi konularinda personel
bilgilendirilmeye ve egitilmeye baslanmis, belirli bir plan
cercevesinde is kazalarini 6nleme ve sagliklt calisma alanlart
yaratma konusunda Onlemler alinmaya baslanmistir.
Calisanlar icin glvenli calisma mekanlarinin  Banka
yonetimi tarafindan olusturulmast icin gerekli 6nlemlerin
alindig1 kanaatine ulagtlmigtir.

Banka’nin tim calisanlari Oz-Finans Is sendikasina tiyedir.
Sendika banka calisanlarint  temsil etmekle yetkilidir.
Sendikanin is yerinde personelle olan iligkileri yliriitmekten
sorumlu temsilcileri bulunmaktadir. Toplu is sézlesmesi
gorismeleri  sendika temsilcileri ile banka arasinda
yurttilmektedir.

Derecelendirme stirecinde ¢alisanlara karst herhangi bir
ayrimcetlik olaymna rastlanmamistir. Banka 6lgegi de gz
ontine alindiginda, calisanlar tarafindan Banka aleyhine
acllan kayda deger dava bulunmamaktadir. Dava
kararlatinin  sonuclart  hizla karsilanmaktadir.  Acilan
davalarin sayt ve konusu g6z Onitine alindiginda 6nemli
Olgiide  bir hukuk ihlaline rastlanmadigi kanaatine
ulagilmustir.

5.4- Kredi Saglayanlar, Miisteriler ve Hizmet
Saglayanlarla Iliskiler

Kredi saglayicilari, kredi musterileri ve hizmet saglayicilart
Halkbank’in diger menfaat sahiplerini tegkil etmektedir.
Masterilerine verilen finansal hizmetler s6z konusu
oldugunda, Banka 6zellikle miisteri memnuniyetine éncelik
vermektedir ve onlarin problemleri ile sikayetlerini ¢c6zmek
icin elinden gelenin en iyisini yapmaya odaklidir. Miisteri
sikayetleri ve sorular1 telefon ya da e- mail araciligtyla boliim
mudiri’ne iletilmektedir. BDDK tarafindan Banka’ya
misterilere iliskin uygulanan herhangi bir ceza ya da uyar
olmamistir.

Halkbank “ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Y&netim
Sistemi” sertifikasint alarak bilgi islem hizmetlerinin
olgunluk seviyesini belirlemis ve s6z konusu hizmetleri
gelistirmeyi amaclamaktadir.

Ikram sirketleri, hukuk firmalar, bagimsiz denetim
sitketleri ve derecelendirme kuruluslart vs gibi firmalar
bankava Ozellikli alanlarda hizmet sunmaktaditlar. Bu
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firmalarla  iliskiler c¢erceve hizmet anlasmalart ile
yuritilmektedir. Yakin ge¢miste hizmet saglayicilar
tarafindan banka aleyhine acilan herhangi bir dava
bulunmamaktadir.

Bilgi islem boélimi yoneticileri ile yapian goriismede,
miisterilerin ve hizmet saglayicilarin ticari bilgileri, banka
sirr1 kapsaminda korunmast icin yeterli tedbirlerin alindig
kanaatine ulastlmistir.

5.5- Etik Kurallar ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Halkbank’in websitesinde kamuoyuna agtklanan “etik
ilkeler kodu” bulunmaktadir. Bu dokiman rakipler,
musteriler, tedarikgiler, personel, medya, kamu kuruluslari
ve organizasyonlart olarak siniflandirilan tim icsel ve digsal
sahipleri ~ olan  iligkileri  diizenlemeyi
amaclamaktadir. Insan Kaynaklart Departmani, tim

menfaat

personelin - uymak zorunda oldugu etik kurallarin
yurttilmesinden sorumludur.

Buna ilaveten, Banka’nin “Surdurtlebilirlik”, “Cevre”,
“Bagislar ve Yardim” ile “Sosyal Sorumluluk ve Halkla
Tliskiler”  politikalart da  websitesinde kamuoyuyla
paylasimistir.

Bu alanda, Banka geffafligi temin etme amagl kamuoyuna
websitesinde ilan edilmis olan bir ¢ok sosyal sorumluluk
projesine katilmistir. Yapilan bagislarin  toplam  tutari
722,617 Turk Lirast olarak gerceklesmis olup, 2019 Olagan
Genel Kurul’'unda hissedarlarin bilgisine sunulmustur.

Goruniim

JCR Eurasia Rating, Menfaat Sahipleri ana bdliimiinde
ulastif1 uyum seviyesini bu raporun yayinlanmasini takiben
ontimiizdeki izleme déneminde koruyacagi kanaatine
ulasmis ve bu ana bolimin gérinimiini “Stabil” olarak
belirlemistit.

6. Yonetim Kurulu

Bolimiin igerigi, Yonetim Kurulunun islevleri, tiyelerinin
ve Ust seviye yoneticilerin nitelikleri, gbrev, yetki ve
sorumluluklari, etkili gbzetim ve denetim icin kurulan
sistemlerle ilgili kural ve uygulamalardan olugsmaktadir.

JCR Eurasia Rating’in otjinal metodolojisi ¢ercevesinde
Banka’nin bu Yo6netim Kurulu ana bélimine uyum
seviyesini gosteren not ve bu notun karsilik geldigi seviyeler
asagidaki gibidir:

e Sayisal Deger 9,31

e Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
e Not Derecesi (aa) “Cok Ustiin”

e Gortntm (Stabil)

Yonetim Kurulu%
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Yonetim Kurulu Notu

9,31
AAA (Ttk) / aa
Stabil

Banka’nin Yénetim Kurulu ana béliimiine; uyum sagladigi,
henliz uyum saglamadigt ve tam uyum icin gelistirilmesi
gereken konular asagidaki tabloda goriildigi gibidir:

Sinopsis Tablosu - (Yonetim Kurulu)

Tam Uyum Saglanan Konular

Yoénetim kurulu tyeleri ve tist diizey yoneticiler i¢in

! yonetici sorumluluk sigortast yaptirtlmis olmast

2 Net olarak tanimlanmis vizyon, misyon ve ana
hedefler ile esasl stratejik planlama yapilmast

3 Yonetim Kurulu'na verimli bir sekretarya hizmeti

verilmesi
4 Yonetim Kurulu'nda ¢ bagimsiz tiyenin bulunmasi

Yonetim Kurulu Bagkant ve Genel Miudir

5 gorevlerinin birbirinden ayr1 olmas:

6 Yuksek etkinlik seviyesine sahip olan Denetim ve
Kurumsal Yonetim Komiteleri’nin bulunmast

7 Yonetim Kurulu iiyeleri ve st diizey yoneticiler icin
bir iicretlendirme politikasinin bulunmast
Uyum Saglanmayan Konular

1 Yoénetim Kurulu tiyeleri’nin performans degerlemesi
tzerine kurulan tesvik sisteminin gelisim ihtiyaci.
Kismi Uyum Saglanan Konular

1 Yoénetim Kurulu ve Ust diizey yoneticilere verilen

ucretlerin kisi bazinda belirtilmemis olmast
2 Yonetim Kurulu’nda sadece bir kadin tye bulunmasi

Yonetim Kurulu ana bélumi 6 alt bélimden olusmaktadit.
Banka’nin bu alt bélimlerde yer alan kural ve uygulamalarla
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gili yurattigh faaliyetlerin aynntilart ve uyum seviyesi
asagida verilmistir:

6.1- Yénetim Kurulunun Islevi

Halkbank’in vizyonu olan “Ewvrensel bankactlygmn tim gereklerini

Jerine getiren, bireysel hizmetlerde giiclii, bilgenin lider KOBI
bankast olmak” ve misyonu olan “Ustlendigi sosyal sorumiulnk
ve yiiksek gorev bilinci icerisinde, tim bankacilik bizmetlerini etkin
sekilde yerine getirerek, miisterilerine, hissedarlarma ve ¢alisanlarina
siirekli katma deder yaratmafk; bankacilik sektiriiniin ve sermaye
piyasalarmm gelisimine katkida bulunmatk; bolgemizde ve diinya
bankacthgmda  saygm  bir  yer edinmek” yonetim kurulu
tarafindan olusturulmus ve websitesinde kamuoyuna
aciklanmistir. Banka belirtilen vizyon ve misyona ulasmak
icin temel stratejiler, politikalar ve yillik planlari da
belirlemistit.

Yoénetim kurulu, ¢ temel islevi - liderlik, gézetim ve
hakemlik-  gerceklestirmeyi amaglamaktadir. Y6netim
Kurulu gézetim islevini Denetim Komitesi araciligiyla
yuritmekte olup, Kurumsal Yonetim Komitesiise Yonetim
Kurulw'nun tim bankayr gozetleyip denetlemesinin
saglamaktadir.. Bu komiteler ¢alismalarint yazili kurallara
gore yiritmekte, diizenli raporlarini Yénetim Kurulu’na
sunmaktadirlar.

Ayrica Yonetim Kurulu’nun, menfaat sahiplerinin kendi
aralarinda ve Banka ile olan c¢ikar catigmalarinin ve
uyusmazliklarin ¢ézimiinde hakemlik islevini iyi sekilde
yerine getirdigi kanaatine ulasilmustir.

6.2- Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslart

Yoénetim Kurulunun gorev, yetki ve sorumluluklart esas
sOzlesmede hiukim altina alinmistir ve buna ilaveten
“Yonetim Organlarr’na Dair I¢ Yonerge™”de belirtilmistir.
Bu igsel yonerge, Banka’nin faaliyet prensipleri, Yonetim
Kurulu, Kredi Komitesi ve Banka Genel Muduri’niin
gorev ve yetkilerini detayl bir bicimde ele almistir.

Uyelerin sorumluluklari tanimlanmis ve faaliyet raporu ve
internet sitesi araciligtyla kamuya agiklanmistir. Yonetim
Kurulu dyelerinin gorevlerini yerine getirme konusunda
ihtiyath yoneticiler olarak davrandigr kanaatine ulasilmistur.

Banka yoneticilerinin yetki ve sorumluluklari da mevcut
yonetmeliklerde belirtilmis ve Yonetim Kurulu tarafindan
Ozellikle finansal konulatla ilgili dagitilan yetkilerle ve buna

ilaveten Genel Miudur tarafindan diger alt kadrolara
devredilen yetkilerle belitlenmistir.

Yoénetim Kurulu, Bagkanin, Baskan Yardimcis’'nin ya da
herhangi bir tyenin ricasi Uzerine, herhangi bir zaman
diliminde ve Banka’nin is akist ve yasal mevzuatin
gerektirdigi sekilde toplanmaktadir. Yonetim Kurulu’nun
ayda en az 1 kere toplanmast zorunludur.

Yonetim Kurulu Baskant ile Genel Mudir farkli kisilerdir
ve her iki pozisyonun yetki ve sorumluluklari agtkeca
tanimlanmistir.

Banka’nin st limiti 50 milyon Euro olan Butin Yoénetim
Kurulu dyeleri ve {st seviye yOneticilerin kisisel
sorumluluklarini  ve gbrevleri esnasinda yapabilecegi
hatalar1 kapsayan bir “Yonetici Sorumluluk Sigortast”
bulunmaktadir.

Banka tim bankacilik faaliyetlerini kapsayan kapsamlt bir i¢
kontrol sistemi olusturmus ve bu sistemin etkili ¢alismasi
icin gerekli insan kaynagi ve teknik olanaklar tahsis
edilmistir. I¢ kontrol ve risk yonetimi alaninda olusturulan
sistemler yillik olarak diizenli olarak g6zden gegirilmekte ve
gelistirilmektedir. Banka ek olarak ayr1 bir Uyum
Midirligt olusturmus ve Banka’nin tabii oldugu tim
mevzuata etkili sekilde uyum saglamaya calismaktadur.

Banka’nin i¢ denetim faaliyetleri Teftis IQurulu tarafindan
yerine getirilmektedir. Kurul yoneticileriyle yapilan
gbriismede, olusturulan i¢ denetim sistemi ve yuritilen
faaliyetlerin  yiiksek kalitede oldugu kanaatine ulasilmustir.
Teftis Kurulu yurtttigd calismalart icract konumda
Komitesine  diizenli  olarak

olmayan  Denetim

raporlamaktadir.

6.3- Yonetim Kurulu Yapist

Banka’m Yénetim Kurulu t¢ii bagimsiz ve biri yénetici
konumda bulunan Genel Mudir de dahil olmak tzere 9
tiyeden olugsmaktadir. Sektor ortalamasi dikkate alindiginda
bu sayinin yeterli ve gerekli komiteleri olusturmada uygun
oldugu kanaatine ulagilmistir. Internet sitesinde yer alan
Ozgecmislerinden de anlagilacagt gibi dyeler egitim,
profesyonel ve yonetsel deneyim anlaminda gbrevlerinin
gerektirdigi niteliklere sahiptirler.

Buna ilaveten, Denetim Komitesi tyelerinin ilkelerde ifade
edilen finansal sektér deneyime sahip oldugu belirtilmelidir.
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Yoénetim Kurulunda sadece bir kadin tiye bulunmaktadir ve
dolayistyla banka ilkelerde ifade edilen %25 kadin tye
kuralinin altinda kalmaktadir.

6.4- Yonetim Kurulu Toplantiarinin Sekli

Yoénetim Kurulu’na bagl olan “Yénetim Kurulu Sekreterya
Hizmetleri Departmant” toplantilart  organize etmek,
toplantt giindemini belirlemek, toplantt 6ncesinde makul
bir zaman diliminde ilgili bilgi ve dokiimanlart tyelere
dletmek  ve ilgili
sorumludur. Toplanti giindemi toplantidan en az 24 saat
once Yonetim Kurulu Bagkani ya da Bagkan Yardimcist

dokiimanlarin  arsivlenmesinden

tarafindan belitlenmektedir ve yonetim kurulu tyelerine
toplantt davetiyle birlikte elden ya da Yonetim Kurulu
Sekreterya Hizmetleri bolimu tarafindan  bildirilmek
zorundadir.

Kurul toplantilarinin  organizasyonu ve karar verme
prosediirleri igsel yonergelere gore belirlenmistir. Toplantt
ve karar yeter sayilari esas sOzlesmede belirtilmistir. Esas
sozlesme hitkiimlerine gore, Kurul cogunlugun katilimi ile

toplanabilmekte ve ¢ogunlugun olumlu oyu ile karar
almaktadur.

Uyelerin oy haklarinda imtiyaz yoktur, her iiyenin bir oy
hakki bulunmaktadit.

Toplantida her giindem maddesi ayr1 ayr1 tartisilmakta, her
tye goruslerini dile getirmekte ve glndem maddeleri
demokratik kurallar cercevesinde oylanmaktadir. Yonetim
Kurulu karar defteri mevzuata uygun, dizenli ve varsa
aykirt  gOrisleri de igerecek sekilde tutulmakta ve
arsivlenmektedir.

Banka icinde, tyelerin Banka disinda gbrev almalarint
sinirlayan bir diizenlemeye rastlanmamistir. Bazt yonetim
kurulu tyelerinin Banka disinda gbérev almalarina karsin, her
tyenin Banka’ya yeterli zamani ayirdiklari kanaatine
ulastlmistir. Banka disinda gbrev istlenen dyelerin, bu
gorevleri internet sitesinden kamuya agiklanmistir. Banka,
iligkili taraf islemleriyle ilgili alinan kararlarda, Ilkelere ve
ilgili yasal mevzuata uyum saglamaktadir.

6.5- Yonetim  Kurulu
Komiteler

Biinyesinde  Olusturulan

Yonetim Kurulu nezdinde olusturulan 3 komite
bulunmaktadir; bunlar Denetim, Kurumsal Yoénetim ve
Ucretlendirme komiteleridir. Ayrica, sektér genelindeki
yapiya parallel olarak Banka organizasyonel yapist icerisinde

kredi, aktif pasif yonetimi, operasyonel risk yonetimi ve
sturdurulebilirlik komiteleti olusturulmustut.

Denetim Komitesi, bagimsiz iki ydnetim kurulu Gyesinden
olusmaktadir ve Yo6netim Kurulu adina banka’nin tim
dissal ve icsel denetim faaliyetlerini koordine etmekle
yukimludir. Komitenin Kural ve sorumluluklarin tanima,
calisma ilkeleri ve faaliyetleri Ilkelerle uyumludur. Komite
diuzenli  olarak
muduirligi’nde dizenlemektedir ve Komite Baskant’nin
daveti lzerine gerektigi takdirde ilave toplantilar
diizenleyebilir.

toplantiarin Banka’nin  genel

Kurumsal Yonetim Komitesi 6 tyeden olusmakta olup,
Banka’'nin ilkelerle olan uyum seviyesini izlemek ve bu
alanda yurltilen faaliyetleri izlemekle ylikimlidur.
Komitenin Kural ve sorumluluklarin tanimi, calisma ilkeleri
ve faaliyetleri Tlkelerle uyumludur. iic tiye bagimsiz yénetim
kurulu dyesidir. Komite toplantilarini diizenli olarak
Banka’nin genel midirligi'nde dizenlemektedir ve
Komite Baskant’'nin daveti tizerine gerektigi takdirde ilave
toplantilar diizenleyebilir.

Banka ayrica bir Aday Gosterme Komitesi olusturmamius ,
bu komitenin gérevi de Kurumsal Yonetim Komitesine
tanumlanmustir.

Ucretlendirme Komitesi'de 2 tyeden olusmakta olup,
baskani bagimsiz bir diye olmakla birlikte her iki Giyesi de
yonetici olmayan bir pozisyonda bulunmaktadir. Bu komite
etkin olarak Yoénetim Kurulu adina icretlendirme
faaliyetlerinin izlenmesi, denetlenmesi ve raporlanmasindan
sorumludur.

Yoénetim Kurulu biinyesinde ayrica bir Risk Yénetimi
Komitesi bulunmamakla beraber, bu komitenin gbrevi de
Denetim Komitesine tanimlanmistir. Ancak, Banka cesitli
departmanlardan gelen tist dlizey yOneticilerin katkisiyla bir
Operasyonel Risk Komitesi olusturmustur. Komite
bankanin operasyonel kayiplara neden olan islemlerini
tanimlama ve bu islemleri engelleme amactyla kurulmustur.

6.6- Uyeler ve Ust Seviye Yoneticilere Saglanan Mali
Haklar

Halkbank’in hissedarlar tarafindan onaylanan bir ve
websitesinde kamuoyuna agiklanan bir Ucretlendirme
politikast  bulunmaktadir.  Ayrica  Yonetim  Kurulu
bnyesinde iki Giyeden olugan ve bagimsiz bir tye tarafindan
baskanlik edilen bir Ucretlendirme Komitesi de
olusturulmustur. Komite, vetki-sorumluluk tanimlari,
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calisma esaslart ve yirittigi faaliyetler acisinda Ilkeler ile
uyumludut.

Banka, yénetim kurulu dyelerine, bor¢ saglamamakta ve
kredi ~vermemektedir ve onlarin adina  garanti
vermemektedir.  Yonetim Kurulu tyeleri ve Ust seviye
yoneticilerin, Banka ile aldiklart tcretler disinda mali ve

ticari iliskileri bulunmamaktadir.

Bagimsiz yonetim kurulu tiyeleri icin performansa dayali bir
tcretlendirme sistemi bulunmamaktadir. Yénetim Kurulu
Uyelerine sunulan tim finansal faydalar, tcretler, prim
O6demeleri, nakit ve diger tirlii saglanan imkanlar, temettii
Odemeleri  Hissedarlar  Genel Kurulu tarafindan
belirlenmektedir. Buna ilaveten, Yénetim Kurulu tyelerinin

tim seyahat giderleri Banka tarafindan karsilanmaktadir.

Diger taraftan, tyelere ve Ust seviye yoneticilere 6denen
tim maddi Sdemelerin toplu olarak agiklanmast ve kisi
bazinda aciklamanin yapilmamast, Ilkelerle uyumsuzluk
yaratmakla birlikte, Ttrkiye’de s6z konusu pratige c¢ok
ender rastlanmaktadir.

Goruniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Yonetim Kurulu ana
bélimiinde ulastigt uyum seviyesini raporun yaymnlanmasint
takiben Ontimiizdeki izleme doéneminde koruyacagi
kanaatine ulasmis ve bu ana bélimin gérinimuind
“Stabil” olarak belirlemistit.

7. Finansal Etkinlik

Bu bolim Halkbank’in finansal performansinin genel bir
Ozetini icermeke olup, karlilik, buylme oranlari, aktif
kalitesi ve sermaye yeterliligi gibi secilmis belli bash bazi
gostergelerden bankacilik sektorii ortalamalarina kiyasla
6zet bilgi vermektedir. Kurumsal Yonetim Ilkelerine
Uyum Derecelendirmesi metodolojisi kapsaminda finansal
performans, Banka’nin bu alandaki notlarina herhangi bir
etkisi bulunmamaktadir.

Halkbank’in yillik aktif bitytime orant 2017°deki zirvesi olan
%31.93’ten sonra son iki yilda azalma egilimine girmis
ancak, Turk Bankacilik Sektérii ve Mevduat Bankalart
ortalamasinin Uzerinde seyretmistir.

—&— Tirk Bankacilik Sekt6ri —o— Tirk Mevduat Bankalar

—a— Tirkiye Halk Bankasi A.S.

31.93 r 35.00
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Banka’nin pazar payi, (konsolide olmayan aktif buytklik
tizerinden Olgiilen), Tirk mevduat bankacihigr sektorii baz
alindiginda %10-12 arasinda, genel Tirk bankacilik sektori
baz alindiginda ise %9-11 arasinda dalgalanmis olup, en
buyik 7 bankadan biri olarak sistemik 6nemine isaret
etmektedit.

mTirk Bankacilik Sektori Pazar Payi (%)

® Mevduat Bankaciligi Sektori Pazar Payi (%)

- 14.00
11.12 11.70 - 12.00
9.43 " 557 9.79 2% 10.00
881 o, 8.47

L 8.00

L 6.00

L 4.00

L 2.00

: : : ‘ - 0.00
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Banka’nin vergi 6ncesi kar ve son iki tam yila ait ortalama
aktif buyukligh tzerinden hesaplanan Ortalama Aktif
Karlilik (OAK) rasyosu, 2017 yilindan itibaren agagi yonli
bir seyir izlemis olup, 2019 yisonu itibariyle %0.47 olarak
gerceklesmistit ve dolayistyla Ttk Mevduat Bankaciligy
Sektori (%1.42) ve Tirk Bankacilik Sektori (%1.47)
ortalamalarinin altinda kalmistir.
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—a— OAK Tirkiye Halk Bankasi A.§.
—o— OAK Tirk Mevduat Bankaciligi Sektori
—a— OAK Tirk Bankacilik Sektori
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Diger taraftan, son yilin vergi 6ncesi rakami ve son iki tam
yila ait 6zkaynak buyikligi baz alinarak Slgiilen Ortalama
Ozkaynak Karliligr (OOK) rasyosu da asagt yonlii bir seyir
izleyerek 2019 yisonu itibariyle %6.43 olarak olusmus olup,
Tirk Mevduat Bankaciligi Sektéri’niin - ortalamasinin
altinda kalmistr.

—a— OOK Tirkiye Halk Bankasi A.§.
—eo— OOK Tirk Mevduat Bankacilig Sektéri
—a— OOK Tiirk Bankacilik Sektéri

r 25.00
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Banka’nin aktif kalitesinin 6nemli belirleyicilerinden biri
olan Takipteki Krediler Orani (TKO), 2019 yilsonu
itibariyle  %5.15 olarak gerceklesmis olup, sektdr
ortalamalarina uyumlu olmakla birlikte, Turk mevduat
bankalari’nin bir miktar altinda kalmaktadir. Genel olarak,
TKO, sektdr ve diger mevduat bankalarina benzer bir seyir
izlemistit.

m Tirkiye Halk Bankasi A.S. mTirk Mevduat Bankacihgi

= TUrk Bankacilik Sektori

TKO % r 6.00
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Konsolide olmayan bazda 6lciilen Sermaye Yeterliligi Orant
(SYO), son 5 yilda %13-15 araliginda seyretmis olup, 2019
yilsonu itibariyle de %14.33 olarak gerceklesmistir ve bu da
Basel regtilasyonlart (%8) ve BDDK (%12) tarafindan
getirilen asgari standartlar ile uyumludur.

—&—SYO (%) Turkiye Halk Bankasi A.§.
—=o— SYO (%) Tirk Mevduat Bankacihigi Sektori
—4— SYO (%) Turk Bankacilik Sektori
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Sonu¢ olarak; Banka’nin mevcut sermayelesme diizeyi,
tretilen kar miktari, aktif kalitesi ve yonetsel uygulamalar
Banka’nin ilkelere mevcut uyum seviyesinin muhafaza
edilmesi i¢in yeterli destek saglamaktadir.
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TABLO: 1
ORTAKLIK YAPISI

Yillar 2016 2017 2018 2019 Temmuz 2020%
Odenmis Sermaye (000 TL) 1,250,000 1,250,000 1,250,000 1,250,000 2,473,776
Ortaklar

OZELLESTIRME IDARESI BASKANLIGI 51.06 - - - -
TURKIYE VARLIK FONU - 51.06 51.06 51.06 75.294
HALKA ACIK 48.93 48.93 48.93 48.93 24.703
DIGER 0.01 0.01 0.01 0.00 0.003
Toplam 100 100 100 100 100

* Odenmis sermaye 20 Mayis 2020°de gergeklesen sermaye artirimi sonrasinda arttirilmistir.
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TABLO: 2
i§TiRAKLER & BAGLI ORTAKLIKLAR Temmuz 2020
Ortaklik Ad1 Merkezi Faaliyet Alan1 Ortaklik Pay1 % Istirak Tarihi
HALK VARLIK KIRALAMA A.S. Tirkiye Kira Sertifikast 100.00 2017
BILESIM ALTERNATIF DAGITIM KANALLARI A. S. Tirkiye Kredi Karti Hizmetleri 33.33 2013
HALKBANK A.D. BEOGRAD Sirbistan Bankacilik 100.00 2015
HALK FINANSAL KIRALAMA A.S. Tiirkiye Leasing 99.99 1991
HALK YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. Trkiye Finansal Aracilik 99.96 1997
HALK BANKA A.D. SKOPJE Makedonya Bankacilik 99.40 2011
HALK FAKTORING A.S. Tiirkiye Faktoring 97.50 2012
HALK GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A S. Tirkiye Gayrimenkul 71.96 2019
PLATFORM ORTAK KARTLI SISTEMLER A.S. Tiirkiye Kredi Kartt Hizmetleri 20.00 2019
KOBI GIRISIM SERMAYESI YATIRIM ORTAKLIGI A.S. Tiirkiye Girisim Sermayesi 31.47 1999
DEMIR-HALK BANK N. V. Hollanda Bankacilik 30.00 1992
KREDI KAYIT BUROSU A.S. Tirkiye Finansal Hizmetler 18.18 1995
TURK P&I SIGORTA A.S. Tiirkiye Sigortacilik 16.67 2015
BANKALARARAST KART MERKEZI A S. Tiirkiye Kredi Karti Hizmetleri 9.28 1990

Tirkiye Halk Bankasi A.S. Batbaros Mahallesi, Sebboy Sokak No:4/1 34746 Atagehir/Istanbul

18



JCR Eurasia Rating
*JCR-ER, Group of Japan Credit Rating Agency, Ltd" @

¥ HALKBAN

¥ Ureten Tirkiye nin Bankasi

TABLO:3

Finansal Veriler 2019% 2018% 2017% 2016* 2015%
Toplam Aktifler (000,000 USD) *** 78.881 73.966 81.712 67.246 65.437
Toplam Aktifler (000,000 TL) 468.571  389.130  311.354  236.654  190.265
Toplam Mevduat (000,000 TL) 300.637 250549 193253  150.390  122.499
Toplam Net Krediler (000,000 TL) 306.815  260.079 208279 161434  129.067
Ozkaynaklar (000,000 TL) 32159  29.525 26313 22.007 19.312
Net Kar (000,000 TL) 2.305 2.698 4.185 3.018 1.787
Aktif Pazar Payt (%o)** 10,18 9,79 9,37 8,47 7,96
Ortalama Aktif Karlilik (%) *+ 0,57 0,87 1,92 1,75 1,30
Ortalama Ozkaynak Karliligr (%) %+ 7,86 10,95 21,73 18,04 12,55
Ozkaynak/Toplam Aktifler (%) 6,86 7,59 8,45 9,30 10,15
SYR-Sermaye Yeterliligi Rasyosu (%6)** 14,33 13,80 14,18 13,08 13,83
Aktif Biiyiime Orant (Yallik) (%) 20,41 24,98 31,57 24,38 21,19

* Y1l sonu konsolide UFRS finansallara gére, ** Yil sonu solo BDDK finansallarina gore, *** Vergi Oncesi Kar Rakamlart Baz Alinmustir
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TABLO: 4

YONETIM KURULU

.. . . Secilme Deneyim . Icraci/Icract Bagimsiz/Bagimsiz e .
Isim Gorev Deneyim s neyn Egitim / g /Bag Komite Uyeligi
Tarihi Stuiresi Olmayan Olmayan
Denetim Komitesi
. = . . ] .. . Bsk, Kurumsal
Recep Stleyman OZDIL ~ Bagkan Bankact 28.08.2015 36 Lisans Icract Degil Bagimsiz e o
Yonetim Komitesi
Bsk.
Ucretlendirme ve
Bagk: Yiksek Surdurilebilirlik
Himmet KARADAG o Hesap Uzmani 13.08.2018 22 Hse fcract Degil Bagimstz Komitesi Bk, Kredi
Yardimecist Lisans .
Komitesi Tam
Zamanli Uyesi
.. Yiksek . .. . - Ucretlendirme
Meltem Taylan AYDIN Uye Bankact 08.06.2017 12 Lisans Icract Degil Bagimsiz Degil Komitesi
Maksut SERIM Uye Bankaci 08.06.2017 43 s fcrac Degil Bagimsiz Deil Kredi Komitesi Yede
Lisans Uyesi
Sezai UCARMAK Uye Giimritk Denetcisi ~ 27.02.2019 33 Lisans fcract Degil Bagimstz Degil Kredi K%m;:“ Yedek
¥y
Strdilebilirlik
Mevlit UYSAL Uye Finans 27.05.2019 29 Lisans Tcract Degil Bagimsiz Kom1t4¢:s1,A Kredi
Komitesi Tam
Zamanlt Uyesi
. .. . ] .. . .. Kurumsal Yonetim
Kerem ALKIN Uye Akademisyen 12.06.2020 33 Doktora Icract Degil Bagimsiz Degil Komitesi
i} i . .. . Yiksek . .. y . Surdurilebilirlik
Ebubekir SAHIN Uye Biirokrat 12.06.2020 25 Lisans Icract Degil Bagimsiz Degil Komitesi
: 1 iksek : e ——
Osman ARSLAN U},f,e e Gene Bankact 08.06.2017 25 Yl.l °¢ Icract Bagimsiz Degil Kredi Komltﬂesl Tam
Mudur Lisans Zamanli Uyesi
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