TURKIYE HALK BANKASI A.S.
2021 YILI DENETIM KURULU RAPORU

Banka’nin 2021 yil1 faaliyetleri incelenmis ve asagidaki tespitlerde bulunulmustur.

2021 yili sonu itibartyla Bankacilik sektoriintin, 2020 yili sonunda gergeklesen
miktarina gore; aktif bliyiikliigliniin %50,9 oraninda artarak 9.213.196 milyon TL diizeyine
ulastigi, toplam menkul kiymetlerinin %44,4 oraninda artarak 1.476.598 milyon TL
diizeyinde gerceklestigi, toplam mevduatinin %52,9 oraninda artarak 5.528.031 milyon
TL’ye ulastig1, gayrinakdi kredi hacminin %67 artarak 1.673.301 milyon TL’ye ve nakdi
kredi hacminin %37 oraninda artarak 4.900.955 milyon TL’ye yiikseldigi ve takipteki
krediler/toplam nakdi krediler oraninin %3,16 seviyesinde gerceklestigi,

2021 yilinda Bankacilik sektoriinde yasanan bu gelismelere karsilik 2021 yilsonu
itibariyla Halk Bankasi’nin; aktif biyiikliigliniin bir 6nceki yila gore %32,5 oraninda
artarak 901.217 milyon TL diizeyinde gerceklestigi, gayrinakdi kredilerinin %66,7
oraninda artarak 114.555 milyon TL’den 190.941 milyon TL’ye, nakdi kredilerinin %20,9
oraninda artarak 425.818 milyon TL’den 514.624 milyon TL’ye yiikseldigi, Ulkemizin
biiyiimesinin siiriikleyici giicii olan KOBI’lerimizin finansmanina yénelik kredi hacminin
2020 yilinda 183.529 milyon TL iken 2021 yilinda %14 artigla 209.286 milyon TL’ye
yiikseldigi, KOBI kredilerindeki %19,5°lik pazar pay: ile sektdriin lider bankasi oldugu,
2020 yilinda 67.518 milyon TL olan esnaf kredi bakiyesinin 2021 yilinda %14,8 oraninda
artarak 77.524 milyon TL kredi bakiyesine yiikseldigi, toplam menkul kiymetlerinin %31,3
oraninda artarak 141.824 milyon TL’den 186.145 milyon TL’ye, toplam mevduatinin
%36,8 oraninda artarak 455.652 milyon TL’den 623.531 milyon TL’ye yiikseldigi ve
sektorde 93,16 olan takipteki krediler/toplam nakdi krediler oraninin %2,71 olarak
gerceklestigi,

Banka’nin 2021 yilinda yurt icinde toplam 16,7 milyar TL nominal degerli
finansman bonosu/tahvil ihraci gergeklestirdigi,

Banka’nin tarihi misyonundan gelen goérevi nedeniyle kiiciik ve orta 6lgekli
isletmeler ile esnaf ve sanatkarlarin kredilendirilmesinin yaninda kurumsal, ticari ve
bireysel segmentteki firmalara da kredi kullandirilmakta oldugu, bu cercevede; aktifin
kalitesini belirleyen unsurlardan nakdi krediler/aktif toplami rasyosunun 2021 yilsonu
itibariyla sektdr ortalamasimnin %53,2 olmasina karsilik Banka’da %57,1 olarak
gergeklestigi ve 2021 yilinda mevduatin krediye doniisiim oraninin %88,7 olan sektor
ortalamasina karsilik Banka’da %82,5 diizeyinde gerceklestigi,

Banka’nin kayitli sermaye tavaninin 10.000 milyon TL ve ¢ikarilmis sermayesinin
2.474 milyon TL oldugu, 6zkaynaklarinin 2020 yilsonu itibariyla 42.931 milyon TL iken
%1,3 oraninda artarak 2021 yilsonu itibariyla 43.500 milyon TL’ye yiikseldigi,

Banka’nin net donem karinin 2021 yilsonunda 1.508 milyon TL olarak
gerceklestigi,

Banka’nin 2021 yilinda kredi kart1 adedinin 6 milyona, POS sayisinin 439 bine, iiye
is yeri sayisinin 307 bine yiikseldigi,

1 Ocak-31 Aralik 2021 hesap doneminde; Banka’nin defter tutma diizeninin,
finansal tablolarmin TTK, BDDK ve Banka Esas S6zlesmesi’nin Muhasebe ve Finansal
Raporlamaya iliskin hiikiimleri ve diger ilgili mevzuata uygun oldugu, tutulmasi zorunlu



defter ve kayitlarin kanun icaplarina uygun sekilde tutularak kayitlarin ve tevsik edici
belgelerin diizenli sekilde muhafaza edildigi, muhasebe ve raporlama sistemlerinin usuliine
uygun ve verimli bir sekilde isletildigi,

Banka’nin yonetimi ile ilgili kararlarin usuliine uygun sekilde tutulan yonetim
kurulu karar defterine islendigi,

Banka’nin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin gerek merkezde
gerek mahallinde yapilan denetimlerle usuliine uygun ve etkin bir sekilde isletilmekte
oldugu,

2021 yilinda 13 yeni sube agilisi ile Banka’nin biiylime faaliyetlerine devam ettigi,
yurt i¢i sube sayisinin 1.018’¢ yiikseldigi, yurtdisinda ise 4’ii Kibris’ta, 1’1 Bahreyn’de
olmak iizere 5, toplamda 1.023 sube ile faaliyet gostermekte oldugu, ayrica faaliyetleri
31.12.2021 itibariyla sona eren Singapur, Tahran ve Londra’da 1’er temsilcilik ofisi ile
faaliyetlerini yurtittigi,

2021 yilinda emeklilik veya diger nedenlerle olmak iizere toplam 568 kisinin
Banka’dan ayrildigi, Banka’nin insan kaynagi ihtiyacini karsilamak amaciyla 736 yeni
personel aldig1 ve toplam calisan sayisinin 20.339’a ulastigi ve personel giderlerinin
toplam gelirlere oraninin ise 2020 yilinda %19,8 iken 2021 yilinda %18,7 olarak
gerceklestigi,

2021 yilinda yiiksek 6gretim mezunu ¢alisan oraninin Banka’da bir 6nceki yila gore
70 baz puan artarak %87,5’¢ ulastigi,

Banka personelinin gelistirilmesi hedefinde hizmet i¢i egitimlere araliksiz devam
edilmekte olup personelin smif igi ve ig basi egitimi ile uzaktan 6grenme yontemiyle
katildigr egitimlerle ilgili olarak 2021 yilinda calisan bagina ortalama egitim saatinin
208,22 olarak gergeklestigi

anlasilmstir.

Sonug olarak; Banka Esas S6zlesmesi’nin 31 inci maddesi uyarinca diizenledigimiz
Denetim Kurulu Raporu’nu Genel Kurul’un bilgilerine saygilarimizla arz ederiz.
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