TURKIYE HALK BANKASI A.S.’NIN
2013 YILI CALISMA VE HESAP DONEMIi HAKKINDAKI
DENETIM KURULU RAPORUDUR

Denetim Kurulumuz, Bankanin 2013 yili faaliyetlerini incelemis ve asagidaki
tespitleri yapmaistir.

- Bankanin 6denmis sermayesinin 1.250 milyon TL oldugu, 6zkaynaklarinin 2012
yilsonu itibartyla 12.323 milyon TL iken %14,8 oraninda artarak 2013 yilsonu itibartyla
14.146 milyon TL ye yiikseldigi,

- Bankanin 2013 yilinda 19 iilkeden 41 bankanin katilimiyla 562 milyon Avro ve 259
milyon ABD dolar tutarli sendikasyon kredisini yeniledigi,

- Bankanin 2013 yilinda toplam 2,5 milyar TL nominal degerli banka bonosu ihraci ile
yurtdisinda nominal tutar1 750 milyon ABD dolar1 olan 7 yi1l vadeli sabit faizli ikinci tahvil
(Eurobond) ihracinda bulundugu,

- 2013 yilinda Bankanin sube a¢gmak suretiyle biiylime faaliyetlerine devam ettigi,
toplam hizmet birimi sayisin1 878’e yiikselttigi,

- Yeni acilan subeler nedeniyle dogan insan kaynagi ihtiyacin1 gidermek amaciyla
emekli olan ve ayrilan personel disinda 787 yeni personel aldig1 ve toplam ¢alisan sayisinin
14.798 olarak gerceklestigi,

- Calisanlarin egitim durumunda yiiksekogretimden mezun olanlarin oraninin bir 6nceki
yila gore artarak %80,7’ye ulastigi,

- Bankanin kredi kart1 markas1 Paraf’in hizmet kalitesinin yiikseltilmesi ve Paraf kartla
yapilan igslem adedi ve ciro miktarlarindaki artig paralelinde operasyonel islemlerin hizli ve
saglikli yiiriitiilmesi amaciyla istiraki Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari ve Odeme
Sistemleri A.S.’nin sermayesinde Ziraat Grubu’na ait %76 oranindaki hisse paylarini satin
alarak, Sirketin %100 hisse pay: ile bagli ortaklik konumuna getirildigi,

- Bankacilik sektoriiniin 2012 yilsonu itibartyla 1.370.690 milyon TL olan aktif
biiylikliigiiniin  %26,4 oraninda artarak 2013 yil sonu itibartyla 1.732.419 milyon TL
diizeyinde bulundugu, 2012 yilsonu itibartyla 794.756 milyon TL olan kredi hacminin %31,8
oraninda artarak 2013 yili sonu itibartyla 1.047.428 milyon TL’ye yiikseldigi, 2012 yilsonu
itibartyla 772.217 milyon TL olan toplam mevduatin %22,5 oraninda artarak 2013 yil sonu
itibartyla 945.770 milyon TL’ye ylikseldigi, takipteki krediler/toplam krediler oraninin 2012
yilina gore 11 baz puan azalarak 2,7 diizeyinde gercgeklestigi,

- Bankanin 2013 yilsonu itibartyla aktif biytikligiinii bir onceki yila gore %29,2
oraninda artirarak 139.944 milyon TL’ye, kredilerini %28,7 oraninda artirarak 83.394 milyon
TL’ye, toplam menkul kiymetlerini %27,3 oraninda artirarak 26.970 milyon TL’ye, toplam
mevduatint %26 oraninda artirarak 100.374 milyon TL’ye yikselttigi ve takipteki
krediler/toplam krediler oraninin %2,6 diizeyinde gerceklestigi,



- Aktifin kalitesini belirleyen unsurlardan toplam krediler/toplam aktifler rasyosunun
2013 yilsonu itibariyla %59,6 olarak gerceklestigi (2013 sonu itibariyla sektor ortalamasi
%60,5) ve 2013 yilinda mevduatin krediye donilisiim oraninin %83,1 diizeyinde (2013 sonu
itibariyla sektor ortalamasi %110,7) gergeklestigi,

- Bankanin sermaye yeterlilik rasyosunun BDDK tarafindan belirlenen yasal sinirlarin
tizerinde oldugu ve 2013 yilinda %13,91 olarak gerceklestigi, sektoriin ise 2013 yili sonu
itibartyla sermaye yeterlilik rasyosunun %15,30 diizeyinde oldugu, ozkaynak karlilig:
oraninin 2013 yilinda %?20,8 diizeyinde ve sektor ortalamasmin (2013 yilsonu itibariyla
%14,23) lizerinde gerceklestigi, Bankanin 2012 yilsonu itibariyla net donem karinin %6
oraninda artarak 2013 yilsonunda 2.751 milyon TL olarak gerceklestigi ve artan karlilik
performansini devam ettirdigi,

- 31.12.2013 tarihi ve ikinci vade dilimi itibariyla en az %100 olmasi gereken toplam
likidite yeterlilik oraninin %135,44 olarak, en az %80 olmas1 gereken YP likidite yeterlilik
oraninin %173,32 olarak gergeklestigi ve Bankanin likidite yapis1 agisindan herhangi bir
sorunun bulunmadig,

- 1lgili tiim mevzuat hiikiimleri uyarinca Bankaca tutulmas1 zorunlu defter ve kayitlarin,
kanun icaplarina uygun bir sekilde tutuldugu, kayitlarin ve tevsik edici belgelerin diizenli
sekilde muhafaza edildigi, muhasebe ve raporlama sistemlerinin usuliine uygun ve verimli bir
sekilde isletildigi,

- Bankanin yonetimi ile ilgili kararlarin usuliine uygun sekilde tutulan yonetim kurulu
karar defterine gecirildigi,

- Bankanin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin gerek merkezde gerek
yerinde yapilan denetimlerle usuliine uygun ve etkin bir sekilde isletildigi,

- Banka personelinin hizmet i¢i ve dis1 egitimlere katilimi1 konusunda, toplam kisi/giin
oraninin 2013 yilinda 8,85 olarak gergeklestigi,

anlasilmstir.

Sonug olarak; Banka Esas Sozlesmesi’nin 31 inci maddesi uyarinca diizenledigimiz
Denetim Kurulu Raporu’nu Genel Kurul’un bilgilerine arz ederiz.

Ankara, 21/2/2014

Saygilarimizla.

Ali ARSLAN Faruk OZCELIK
Denetim Kurulu Uyesi ~ Denetim Kurulu Uyesi

*Reeskont hari¢ rakamlar belirtilmistir.



