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Banka Bilgileri

Bankaya Genel Bakis

Tiirkiye Halk Bankasi A.S. (Halkbank veya Banka), {JCR-ER’'In 29 Kasim
2023 tarihinde belirledigi kredi derecelendirme notlari: {[Yerel Para:
AAA(Tr)/(31+)(Tr) Stabil]}, esnaf ve zanaatkarlar desteklemek amaciyla
1938 yilinda kurulmus ve Tirk ekonomisindeki blylimeye paralel olarak
operasyonlarini istikrarli bir sekilde bulylterek Ulkenin 6nde gelen
bankalarindan birine déntsmustir. 2023 yil sonu itibariyle Banka aktif
blyuklikte 4'Uncl, kredilerde 3’Gnci, mevduat blytkliginde ise sektérin
3’lincl bankasl konumuna gelmistir. Genis kapsamli finansal hizmetler sunan
Banka, &zellikle KOBI bankacili§i alaninda lider konumdadir. 2023 yilinda 41
yeni sube agan Banka, yil sonu itibariyle faaliyetlerini yurtiginde 1.073 sube,
4.064 ATM ile KKTC'de 1 lGlke mudurligl ve 5 sube, Bahreyn’de 1 sube ve
Londra ve Tahran’daki 2 temsilciligi araciligiyla yaratmektedir.

Banka’'nin hisseleri Borsa istanbul (BIST) Endeksi'nde 2007 yilindan beri
islem gérmekte olup, mevcut halka aciklik orani %8,51'dir. 2023 yilinin ilk
ceyredi itibari ile Tlrkiye Varlik Fonu %91,49’luk hissesiyle bankanin nitelikli
hissedari konumundadir. Tlrkiye Varlik Fonu, tlkenin devlet fonu konumunda
bulunmakta olup kamu varliklarini etkili bir sekilde yéneterek Ulkenin uzun
vadede ekonomik biyime ve kalkinmasina katki sunmayi hedeflemektedir.

Banka’nin ydnetim kurulu genel midir de dahil olmak lzere 9 kisiden
olusmakta ve 3 bagimsiz Gyesi bulunmaktadir. Buna ek olarak yénetim kurulu
altinda denetim, kurumsal yodnetim, operasyonel risk, kredi, aktif/pasif,
Ucretlendirme, surdurulebilirlik, bilgi sistemleri strateji, bilgi gtvenligi ile is
stirekliligi ve acil durum dahil olmak lzere 14 tane alt komitesi mevcuttur.
2023 yil sonu itibariyle Banka operasyonlarinda istihdam edilen toplam
personel sayisi 22.219'dur.
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e Pay sahipligi haklarinin korunmasinda ¢ Azlik haklarini genigleten ve bu
etkin rol alan tecriibeli yatirmci haklari %5‘in altinda paya sahip
iliskileri bolimuntn varhd, ortaklara da taniyan esas sézlesme

e Paydaslarina mevzuatin  6ngordigi hikmunin bulunmamasi,
hususlarin 6tesinde bilgiler saglayan ®Yonetim kurulu Gyelerine ve st
Turkge ve ingilizce kapsamli ve seffaf ~ dlizey yoneticilere saglanan tim
internet sitesi, maddi olanaklarin kisi bazinda

e Finansal sonuglarin yaninda cevresel, agiklanmamasi,

sosyal ve yénetisim performansini da ¢ Yonetim  Kurulu  Gyeleri icin

iceren  entegre faaliyet raporu performans degerlendirmeye
yayinlanmasi, dayall bir tesvik sisteminin
olmamasi,

e Dogrudan faaliyetlerine ek olarak
kredi ve yatinm portfoylini de
kapsayan net sifir emisyon taahhtdd,

e Calisanlara iliskin konularda sendika
ile yapilan is birligi,

e Banka faaliyetleri igin ¢ok sayida
komite ve politikanin olusturulmasi,

eYonetim Kurulu’'nun kadin dye
oraninin (%?22) %25’in altinda
kalmasi ve buna iliskin bir politika
bulunmamasi,

e YOonetim Kurulu Uyelerinin
gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sebep olacaklar zararlara karsi
yaptirilan sigorta bedelinin Banka
sermayesinin  %?25'inin  altinda
kalmasi.

e Uluslararasi uygulamalara, ilkelere ve
organizasyonel gergeveye uygun
olarak vyapilandirilmis kapsamli risk
ybnetimi, i¢ kontrol sistemi ve ig
denetim faaliyetleri.
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1. Derecelendirme Yontemi ve Ozet

Tlrkiye Sermaye Piyasas! Kurulu’nun (SPK) Kurumsal
Yoénetim ilkelerine uygun olarak, JCR-ERIn &zgiin
metodolojik sistematigiyle hazirlanan bu rapor,
Halkbank’in Haziran 2024 itibariyla ulastigi Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri’ne uyum seviyesini yansitmaktadir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri ilk kez 2003 vyilinda
yayinlandi. Ilkeler, yénetim alanindaki gelismelere
paralel olarak 2012 yilinin basinda guncellenmis, 3
Ocak 2014 ve 2 Ekim 2020 tarihli ve II-17.1 sayih
tebligi ile  revize  edilmistir.  (www.spk.gov.tr
baglantisinda ulasilabilir)

2014 yilinin basinda, SPK tarafindan uyum notlarinin
hesaplanmasinda 6nemli bir dedisiklige gidilmistir. Bu
dedisiklikle, temel ve ek puanlama sistemi seklinde iki
kademeli bir sisteme gecilmistir. Yeni sistemde, SPK
ilkelerinde yer alan kural ve uygulamalarin timd,
yapilan degisiklik kapsaminda asgari unsur olarak kabul
edilerek, ilk etapta 85 baz tavani lzerinden temel
puanlar olusturulmaktadir.  ikinci asamada asgari
unsur olan kural ve uygulamalarin etkinligi ve
kurumlara katma deder vyaratip yaratmamasi
dederlendirilerek, 15 baz tavani (zerinden ek puanlar
hesaplanmaktadir. Ayrica, SPK ilkelerinde yer almayan
ve JCR Eurasia Rating tarafindan iyi kurumsal yonetim
uygulamasi olarak belirlenen uygulamalarin varhigi da
ek puani etkileyen faktorler olarak ele alinmistir.
Yapilan dedisikliklerle, ilkelere sekilsel uyumun yaninda
fonksiyonel uyumun 0zellikle ©6ne c¢ikartilmasi ve
hesaplamalarin  iki kademeli olarak yapilmasi
matematiksel olarak notlari asadi dogru baskilamistir.

SPK Ilkeleri, Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yénetim Kurulu olmak
Uzere dort ana boélimden olusmaktadir. Bu ana
bélimlerin genel uyum notu (zerindeki etkisini
gosteren ve SPK tarafindan yakin zamanda belirlenen
katsayilari asadidaki gibidir.

e Pay Sahipleri: %25

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
e Menfaat Sahipleri: %15

e Ydnetim Kurulu: %35

Bu katsayilar 2014 yilindan dnce sirasiyla; %25, %35,
%15 ve %25 seklindeydi.

Diger taraftan, SPK diizenlemeleri ile Borsa istanbul
Kurumsal Yénetim Endeksi’'ne iliskin diizenlemelerinin
bitlinliglind korumak ve sinirlayiciliklarina uyum
géstermek  kaydiyla, JCR-ER'in  kendine 6zgu
metodolojik alt yapisinda bulunan, “Gorinim”
belirlemelerine raporda ayrica yer verilmistir.

Rapor iceriginde ulasilan tespit ve dederlendirmeler,
Banka’nin dedisik platformlarda kamuya agikladigi ve
ayrica JCR Eurasia Rating’e 6zel olarak yazili veya sézel
olarak sundugu bilgi ve dokimanlarin yaninda KAP
aracilidiyla kamuoyunun bilgisine sunulan verilere
dayandiriimigtir.

SPK Kurumsal Yoénetim ilkelerine uyuma iliskin 4 ana
kategorinin ayri ayri uyum seviyeleri asagidaki tabloda
gosterilmis olup Genel Uyum notu, SPK
dizenlemelerinde bu 4 ana kategori icin dngdrulen
agirliklar esas alinarak hesaplanmistir.

Haziran 2023 itibariyla Banka'nin genel uyum dizeyi ve
JCR Eurasia notasyonunda bu seviyelere karsilik gelen

notlar asagidaki gibidir;

26 Haziran 2023

Ana Sayisal Yakinsama Not Gériiniim
Boliimler Deger Diizeyi Derecesi
Pay Sahipleri 94,37 A(?.ﬁxa%? (Colfafjas?tijn) Stabil
Ustii)
Kamuyu AAA (Trk) (aaa)
Aydinlatma 95,50 (Liyakat (Olaganiistii) Stabil
ve Seffaflik Usti) 9
AAA (Trk)
Menfaat . aaa o
Sahipleri e e (Ola(tjanu)stu) el
Ustii)
_ AAA (Trk)
Yoénetim . aa .
yonet! 93,41 (Liyakat (goé U.s)wn) Stabil
Ustl)
AAA(Trk) (aa) N
Genel Uyum 94,64 (Liyakat (Cok iistiin) Pozitif
ustii)

JCR-ER’In  not sistemine asadidaki
ulasilabilir:
https://www.jcrer.com.tr/tr/metodoloji/notasyonlar/k
urumsal-yonetim-rating-notasyonu

baglantidan

Son olarak, bir dnceki izleme dénemi sonunda, Haziran
2024'de kapsamli derecelendirme gbdzden gecirmesi
yapilmistir.  Banka'nin genel uyum notu izleme
doneminde dedismemis ve ulastigi o6nceki uyum
seviyesi korunmustur.
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Banka’nin uyum seviyeleri ve bu seviyelere karsilik
gelen notlar asadidadir:

e Sayisal degeri 9,46,

e Yakinsama Diizeyi “Liyakat Usti” kategorisini
temsil eden AAA(Trk),

« Not derecesi “Cok Ustiin” kategorisini temsil eden

(aa),
e GOrinum ise (Pozitif)

26 Haziran 2024

Ana Sayisal Yakinsama Not

Boliimler Deger Diizeyi Derecesi Gériiniim
Pay Sahipleri 94,37 A(/?_ﬁ/élgl? ((;olfal'?s?wn) Stabil
Usti)

Kamuyu AAA (Trk) (aaa)
Aydinlatma ve 95,50 (Liyakat (Olaganisti) Stabil
Seffaflik Usti) 9

AAA (Trk)

Menfaat ] aaa s
Sahipleri 255 (LR (Ola(gjangstu) ezl
Usti)

N AAA (Trk)

Yénetim - aa .
vonexi 9341 (Lyakat W tabi
Usti)

Genel Uyum 94,64 Qﬁs(a-ll-(rakt) ( COéa.?‘s)t..n) Pozitif

iistii) ustu
Genel Uyum%

94,64
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Genel Uyum Notu

9,46

AAA (Trk) / aa
Pozitif

Goriiniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin hem genel uyum
notunda hem de dort ana boélim notlarinda ulastigi
yuksek uyum seviyesini 6nimuizdeki izleme déneminde
koruyacagi kanaatine ulagsmistir. Ek olarak, 2022
yilinda Net-Sifir Bankacilik Birligi'nde verilen taahht ile
kredi ve yatirnm portféylinin 2050 yilina kadar net sifir
emisyonla uyumlu hale getirilecek olmasinin yaratacadi
olumlu katki g6z onlinde bulunduruldugunda Menfaat
Sahipleri ana bélimuinin goérinimi “Pozitif” olarak
belirlenmistir.

2. Banka Hakkinda

Banka'nin kurulus streci 2284 no’lu ve 1933 tarihli
Halkbank ve Halk Sandiklari Kanunu ile baslamis ve
1938 yilinda esnaf ve blylk sanayicilere elverigli
kosullarda finansal destek sadlama amaciyla
faaliyetlerine baslamistir. 1938-1950 arasi dénemde
faaliyetlerini kooperatifler aracilidiyla ylriten Banka
1950 yilindan itibaren sube agma ve kredi tahsis etme
yetkisi almistir. 1964’Un basindan itibaren sube agini,
sermayesini, mevduat ve kredi hacmini artirmistir.
Zanaatkar, tacir ve KOBI’ler, Bankanin ilk hedef
kitlesini olusturmakla birlikte, faaliyetlerin kapsami
genisletilmistir.

Tirkiye Ogretmenler Bankasi (Tébank), Simerbank ve
Etibank sirasiyla 1992, 1993 ve 1998 vyillarinda
Halkbank’a devrolmustur. 2001 yilinda Kamu Bankalari
Ortak Yonetim Kurulu tarafindan uygulanan yeniden
yapilandirma calismalarina paralel olarak, Banka'nin
organizasyonel yapisi uluslararasi rekabet
dinamiklerinin  gerektirdigi ve modern bankacilik
faaliyetlerini benimseyecek sekilde dedistirilmis ve
musteri odakli pazarlama faaliyetleri de entegre
edilmigtir. 2001 yilinda Tarkiye Emlak Bankasi’nin 96
subesi ve 2004 yilinin ikinci yarisinda da Pamukbank
Halkbank’a devredilmistir. Banka hisseleri 2007 yilinda
halka arz edilmistir.

Banka genis kapsamli ve gesitli alanlara dagilmis
faaliyetlerini dijital kanallara ek olarak ilke genelindeki
yaygin sube adi ve yurtdisindaki temsilcilikleri
aracilidiyla strdirmektedir. 2023 yil sonu itibariyle
Banka, faaliyetlerini yurtiginde 1.073 sube, 4.064 ATM
ile KKTC'de 1 Glke midurligu ve 5 sube, Bahreyn'de 1
sube ve Londra ve Tahran’daki 2 temsilciligi aracihidiyla
yurtitmektedir. Aralik 2023 itibariyle, Banka’'da
istihdam edilen toplam personel sayisi 22.219dur.

Mart 2017'de yapilan hisse satin alimi sirecini takiben
Turkiye Varhk Fonu (TVF), %51,11'lik pay ile nitelikli
hissedar konumuna ulagsmistir. 2020, 2022 ve 2023
yillarinda vyapilan sermaye artislarini  muteakip
Banka'nin 6denmis sermayesi 7,18 milyar TL'ye ulasmis
ve Turkiye Varlik Fonu’nun payi1 %91,49'a yukselmistir,
kalan %8,51'lik pay ise Borsa Istanbul (BIST)
endeksinde islem gérmektedir. Banka; BIST 50, BIST
Banka, BIST 500, BIST Tum, BIST Yildiz, BIST Mali,
BIST Surdurdlebilirlik, BIST 100-30, BIST Kurumsal
Yonetim, BIST Likit Banka, BIST Surdurtlebilirlik 25 ve
BIST 100 endekslerine dahil edilmistir.
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Turkiye Varlik Fonu (TVF) AJustos 2016’da kurulmus
olup Turkiye Cumbhuriyeti Cumbhurbaskanlidi
blinyesinde @ Temmuz 2018’den beri faaliyet
gostermektedir. Temel hedefleri (lkenin ekonomik
istikrari ve kalkinmasina katkida bulunmak, kamu
iktisadi kuruluslarinin efektif ve verimli yonetilmesini
saglamak, daha fazla yabanc sermaye yatirimi
cekmek, sermaye piyasalarinin derinligini ve gesitliligini
arttirmak ve stratejik 6neme sahip olan sektorleri
desteklemektir.

Konsolide olmayan bazda bakildiginda, 2023 yil sonu
itibariyle, Halkbankin toplam aktif buyukluga 2.195
milyar TL (2022 yil sonu: 1.393 milyar TL), nakit
kredileri 1.271 milyar TL (2022 yil sonu: 843 milyar
TL), toplam mevduati 1.873 milyar TL (2022 yil sonu:
1.061 milyar TL), 6zkaynaklari 128 milyar TL (2022 yil
sonu: 91 milyar TL) ve net karn 10 milyar TL (2022 yil
sonu: 15 milyar TL) olarak olusmustur. Bankanin
sektordeki pazar paylan toplam aktifler, nakit krediler
ve toplam mevduat baz alindijinda sirasiyla %9,3
(2022 yil sonu: %9,7), %10,5 (2022 yil sonu: %10,7)
ve %11,9 (2022 yil sonu: %11,4) olarak olusmustur.

Stratejisine paralel olarak Banka, ana bankacilik
faaliyetlerine ilaveten 0zel olarak tasarlanmis
triin/hizmet yelpazesini genisleterek bunlari KOBI ve
orta ile ust gelir segmentinde bulunan bireysel
bankacilik misterilerine sunmak, muisteri odakh ylksek
kaliteli bir hizmet sunumunu benimsemek, kredi ve
finansal risk yonetimi alaninda etkinligi saglamak, is
slreglerinde zengin urin portféyld ve sistem/islem
glivenligi aracilidiyla verimliligi saglamak, kariyer ve
performans yonetimi sistemleri aracihidiyla calisanlarin
surekli gelisimini ve takip edilmesini temin etmek, igsel
ve dissal miusteriler tarafindan kurumsal kimligin
benimsenmesi ile uluslararasi bankacilik alaninda
yurtdisi sube agdi Gzerinden vyiksek kaliteli hizmet
tedarigini saglamayi hedeflemektedir.

Finansal hizmetler sektériinde faaliyet godsteren bir
sirketler grubu goérinumunde olan Banka’nin gok
sayidaki istirak ve bagli ortakligindan bazilari sunlardir:
Halk Yatinrm Menkul Dederler, Halk Gayrimenkul
Yatinm Ortaklidi, Halk Finansal Kiralama, Halk
Faktoring, Halk Varlik Kiralama, Halk Banka A.D.
Skopje, Halkbank A.D. Beograd, Platform Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para ve DHB Bank N.V.
Banka’nin portfoylinde bulunan bagh ortaliklarin listesi
ve Ozet bilgileri raporun ekinde yer alan tabloda
verilmistir.

Banka ydnetim kurulu biri genel muddar, ikisi kadin tye
ve ¢l bagimsiz olmak Uzere toplam dokuz Uyeden
olusmaktadir. Yoénetim Kurulu toplantilan fiziksel
katiimin yaninda elektronik ortamda yapilmakta olup,
yonetim kurulu her ay en az 1 defa toplanmaktadir.
Yénetim Kurulu’nun altinda 14 ayr komite bulunmakta
olup bunlar denetim, kurumsal yénetim, operasyonel
risk, kredi, aktif/pasif, lcretlendirme, sirdurilebilirlik,
bilgi sistemleri strateji, bilgi sistemleri yénlendirme,
bilgi gavenligi, bilgi sistemleri stireklilik, bilgi sistemleri
risk yonetimi, kisisel verileri koruma ile is strekliligi ve
acil durum komiteleridir.

3. Pay Sahipleri

Banka, Pay Sahipleri ana boliminde ulastigi onceki
uyum seviyesini, izleme déneminde korumustur.

Banka'nin bu boélimdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen
seviyeleri asagidaki gibidir;

¢ Sayisal Dederi 9,44

« Yakinsama diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
 Not derecesi (aa) “Gok Ustiin”

e GOrinim (Stabil)

Pay Sahipleri%

Pay Sahipleri Notu
9,44

AAA (Trk) / aa
Stabil

Izleme déneminde Pay Sahipleri béliimiiyle ilgili
asadgidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

v Pay sahipligi haklarinin  korunmasi ve
kullanilmasi hususunda etkin rol oynayan ve
Banka ile pay sahipleri arasinda kopri gorevi
géren Yatinma Iligkileri Bolimu yetkilileri, pay
sahipleri ve potansiyel yatirimcilar tarafindan
yoneltilen 972 soru ve bilgi talebini telefon ve
mail aracilidiyla cevaplamis ve O6nemli
nitelikteki konulari internet sitesi aracilidiyla
pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.
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izleme déneminde 144 analist ve kurumsal
yatinmcaiyla goérisen Yatirimcl Iliskileri
uzmanlari yurtici ve vyurtdisi toplam 102
toplantiya katilm gergeklestirmistir.

Yatinma iligkileri Bélimii, Banka'nin ceyreksel
finansal sonuclarina iliskin sunumlar
hazirlayarak internet sitesinde Tirkge ve
Ingilizce olarak yatinnmcilarin bilgisine
sunmakta ve bankacilik analistlerine ydnelik
telekonferans gergeklestirilmektedir.

izleme déneminde Pay sahipleri tarafindan 6zel
denetim talebi yapilmamistir.

Banka izleme déneminde 2022 yili ve 2023 yili
hesap donemine iligkin iki genel kurul toplantisi
gergeklestirmistir. 2022 yili olagan genel kurul
toplantisi 02 AJustos 2023 tarihinde ve 2023
yili olagan genel kurul toplantisi 06 Haziran
2024 tarihinde Banka’nin genel merkezinde
gergeklestirilmistir.  Fiziki katihm sadlayan
hazirunun yani sira Elektronik Genel Kurul
Sistemi araciligi ile de pay sahiplerinin katilimi
saglanmigtir. Toplanti glni, saati ve adresi,
toplam pay sayisi ve oy hakki, her teklifin ayri
bir basglk altinda verildigi glindem maddelerini
iceren bilgilendirme dokimani ile solo ve
konsolide finansal tablolar, vyillik faaliyet
raporu, denetim raporlari, yénetim kurulunun
kar dagitim 6nerisi ve esas s6zlesmenin eski ve
yeni sekilleri genel kurul toplanti tarihinden en
az Ug¢ hafta 6nce pay sahiplerinin incelemesi igin
hazir bulundurulmus ve Banka’nin internet
sitesi ile Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
duyurulmustur. Toplanti Oncesi dider tim
hazirliklar Yatinmei iligkileri B6Iimu tarafindan
Ilkelere uygun sekilde yapilmistir. Toplant
sonrasinda hazirun cetveli, gundem
maddelerine iliskin kabul ve ret oyu nisaplarini
gbsteren toplanti tutanaklar ve diger ilgili
dokimanlar internet sitesinde ve KAP'ta
yatinmcilanin bilgisine sunulmustur.

Demokratik kurallar cergevesinde; toplantida
tim ortaklara esit davranilmis, hesap
dénemlerine iliskin faaliyetler anlatilmis, her
gliindem maddesi hakkinda goris bildirmek ve
soru sormak isteyen pay sahiplerine s6z
verilmistir. Toplanti 6ncesi daditilan elektronik
oylama cihaz vasitasiyla pay sahipleri glindem
maddelerini oylanmistir.

Pay sahipleri tarafindan glindeme madde
konulmasina iliskin bir talep olmamistir.

Yonetim kurulu dyeleri, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan kisiler ve
denetgiler genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.

izleme  déneminde Banka’nin dnceki
donemlerde edindigi 142.917.481 TL nominal
dederindeki kendi paylari tzerinde alim veya
satim islemi yapilmadigi bilgisi genel kurula
verilmistir.

Banka 2022 yilinda kamu yararina faaliyet
gosteren vakif ve derneklere yapilan nakdi
yardimlar ile okul ve c¢esitli kurum ve
kuruluglara 219 milyon TL ve 2023 yilinda
deprem bdlgesine yapilanlar dahil 8,4 milyar TL
tutarinda bagista bulunmustur. Yapilan bagislar
genel kurul toplantisinda ortaklarin bilgisine
sunulmustur.

S6z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve
medya toplantiya davet edilmemistir.

Pay sahipleri tarafindan genel kurulun
ertelenmesi talebinde bulunulmamis ve genel
kurul kararlarina karsi iptal davasi agiimamistir.

Oy hakki kullaniminda imtiyaz bulunmamakta
olup her pay sahibinin paylarinin toplam itibari
dederiyle orantii olarak kullanacagi esas
s6zlesmede ifade edilmistir.

Banka'nin esas sdzlesmenin 3. maddesi adres
degisikligi sebebiyle ve 6. maddesi kayith
sermaye tavaninin  artinlmasi  sebebiyle
gincellenmistir.

Banka esas soOzlesmesinde azlik haklarinin,
sermayenin yirmide birinden daha dusik bir
orana sahip olanlara da taninmasina dair bir
hikim bulunmamakladir. Banka sermayesinin
buyuklagu dikkate alindiginda, mevzuat
hiklimlerinde belirlenen yirmide bir azlik payi
oraninin azaltilmasi kurumsal ybnetim
uygulamalari bakimindan olumlu
dederlendirilecektir. Diger taraftan, Banka azlk
haklarinin  kullaniminin  kolaylastiriimasi igin
6zen gostermektedir.
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v Banka, Kar Daditim Politikasi'ni internet
sitesinde aciklamis olup izleme déneminde
ortaklara kar payi dagitimi yapilmamistir.

v Paylarin devrini engelleyen herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

GOrinim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Pay Sahipleri ana
boliminde ulastigi uyum seviyesini bu raporun
yayinlama tarihinden sonraki izleme doéneminde
koruyacagi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
goérinimini “Stabil” olarak belirlemistir.

4. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Banka, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik ana bélimiinde
ulastigi onceki uyum seviyesini, izleme déneminde
korumustur.

Banka’nin bu bélimdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen
seviyeleri asagidaki gibidir;

¢ Sayisal deger; 9,55

e Yakinsama Diizeyi; AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
e Not derecesi; (aaa), “Olaganiistii”

e GOrinim; (Stabil)

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik%

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik Notu

9,55

AAA (Trk) / aaa
Stabil

Izleme déneminde Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik béliimiiyle ilgili asagidaki faaliyetler
yiiriitiilmiistiir:

v Yatinmcilarin ve tim kamuoyunun Banka ve
faaliyetleri hakkinda detayli bilgiye erisebilmesi
amaciyla internet sitesi slrekli gincel
tutulmaktadir. internet sitesinde ilgili mevzuat

ve teblig uyarinca acgiklanmasi zorunlu bilgilerin
yani sira dijitallesmeden strdurtlebilirlige
kadar bircok farkli alandaki gelismeler ile
ceyrek dénem finansal sonuglarin
dederlendirildigi sunumlar ve telekonferans
kayitlarn da yer almaktadir.

Dogrudan veya dolayli olarak paylarin %5'inden
fazlasina sahip olan pay sahipleri hakkinda
bilgilerer kurumsal internet sitesinde yer
verilmektedir.

Banka, mevzuat uyarinca kamuya agiklanmasi
gereken, 6zel durum ve dipnotlarda dahil olmak
Uzere finansal tablo bildirimleri Tirkge'nin yani
sira es anl Ingilizce olarak da KAP'ta
aciklamaktadir.

Banka’'nin internet sitesi uluslararasi
yatirnmcilarin da yararlanmasi amaciyla Turkge
ile ayni igerikte olacak sekilde Ingilizce olarak
da hazirlanmistir ve surekli olarak guncel
tutulmaktadir.

Paydaslar agisindan 6énemli olan bilgilendirme,
surdurtlebilirlik, cevre, Ucret, kar dagitim,
badis ve yardim politikalari gibi bircok ilke ve
politika internet sitesinde agiklamaktadir.

Banka’nin organizasyon yapisi, faaliyetlerindeki
o6nemli gelismeler, (st ydnetim kurulunda
gerceklesen degisiklikler ve ceyrek dénemlik
finansal tablolari SPK mevzuatinda belirtilen
sureler igerisinde kamuya acgiklanmis ve
internet sitesinde Tirkce ve Ingilizce olarak
yayinlanmistir. Eksik veya gec¢ bilgilendirme
nedeniyle uyari ya da ceza alinmamistir.

Kurumsal Yénetim Ilkeleri Uyum Raporu ve
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu KAP'ta
yayimlanmistir.

izleme dbéneminde Kamuyu Aydinlatma
Platformunda toplam 214 adet bildirim
yapilmistir.

Banka, ilgili mevzuat ve tebli§ uyarinca yer
almasi gereken bilgilerin yani sira, 2023 yih
faaliyetlerinin ciktilarini, finansal ve finansal
olmayan performansini, gelecek hedeflerini,
ekonomik, sosyal ve cgevresel performansi ile
kurumsal ybnetim yaklasimini ve
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surdurdlebilirlik anlayisini da igerecek sekilde
kapsamli entegre rapor hazirlamistir.

Yonetim kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu

Izleme déneminde Menfaat Sahipleri béliimiiyle
ilgili asagidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

v' Bankanin menfaat sahiplerine iliskin politikasi

bulunan vyoéneticilere verilen (cretler yilhk
entegre faaliyet raporunda toplu olarak verilmis
ancak kisi bazinda aciklanmamistir.

v Banka'nin 2023 vyih finansal tablolari DRT
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Misavirlik A.S. (Deloitte’'un Uyesi) badimsiz
denetim firmasi tarafindan denetlenmistir.
2024 ylhinda KPMG Badimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
denetim faaliyetlerini gergeklestirecektir.

Goriiniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik ana boélimlnde ulastidi uyum seviyesini bu
raporun yayinlanmasini takip eden izleme déneminde
koruyacadi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
gorinumunu “Stabil” olarak belirlemistir.

5. Menfaat Sahipleri

Banka, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik ana béliminde
ulastigi onceki uyum seviyesini, izleme déneminde
korumustur.

Banka’nin menfaat sahipleri alanindaki uygulamalarinin
uyum dlzeyi asadidaki sekilde belirlenmistir:

¢ Sayisal Deger 9,66

e Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
e Not derecesi (aaa) “Olaganiistii”

e GOrinim (Pozitif)

Menfaat Sahipleri%

e
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Menfaat Sahipleri Notu

9,66

AAA (Trk) /aaa
Pozitif

olusturulmus ve internet sitesinde
aciklanmistir. Menfaat sahiplerinin mevzuat ve
sozlesmelerle korunan haklarinin ihlali halinde
etkili ve slratli bir tazmin imkani saglanacag,
Banka’nin, mevzuat ile menfaat sahiplerine
saglanmis olan tazminat gibi mekanizmalarin
kullanilabilmesi igin gerekli kolayhgi
gOsterecedi ve menfaat sahiplerinin haklarinin
mevzuat ile dlazenlenmedigi durumlarda,
menfaat sahiplerinin gikarlari iyi niyet kurallan
cercevesinde ve Banka imkanlarn 6lglsiinde
korunacadi belirtilmistir.

Banka, menfaat sahiplerinin sirketin ilgili
mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan
islemleri hakkinda kurumsal ydnetim komitesi
veya denetim komitesine bilgi vermesi igin
gerekli mekanizmalari olusturmustur. Etik
ilkelere aykirn herhangi bir durumda menfaat
sahipleri etik@halkbank.com.tr adresine e-
posta génderebilmekte veya 0 (216) 503 50 50
numaral etik hattini arayabilmektedir.

Calisanlarin ve menfaat sahiplerinin yonetime
katiimini destekleyen herhangi bir diizenleme
bulunmamaktadir ancak menfaat sahipleri
bakimindan sonug doduran 6nemli kararlarda
menfaat sahiplerinin goérislerini de alabilmek
igin gesitli modeller gelistirilmistir.

Banka ayrimciligin her tirinin 6niine gegen
insan Haklari ve Insan Kaynaklar Politikasi
kapsaminda ise alim ve terfi sireglerinde
adaylara firsat esitligi saglamaktadir.

Bankanin faaliyetlerinin kesintiye ugramamasi
ve sunulan hizmetlerin sorunsuz bir sekilde
devamini saglamak amaciyla tim
pozisyonlardaki personel igin gecerli olan bir
vekalet sistemi bulunmaktadir.

2023 yilinda Banka, calisanlarinin gelisimi igin
103,9 milyon ~ TL  editim harcamasi
gercgeklestirerek calisan basina ortalama 60,12
saat egitim verilmesini saglamistir.
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Banka, Oz Finans-is sendikasi ile uzun yillardan
beri calisanlarin sorun ve talepleri konusunda
birlikte hareket etmektedir.

Bankanin calisan devir hizi 2023 yilinda
%5,6'ya yikselmistir (2022: %3,1). Isten
ayrilanlar tarafindan Banka aleyhine 222 dava
acilmistir. Banka’nin personel sayisi dikkate
alindiginda, galisanlar tarafindan Banka
aleyhine acilan dava sayisi makul seviyededir.

Tum calisanlari, muisteriler ve ziyaretciler icin
glvenli bir galisma ortami sadglama, insan
saghdini koruma ve operasyonel tim faaliyetler
sirasinda olusabilecek kayiplar en aza indirme
hedefiyle 6331 sayili is Saghg ve Givenligi
Kanunu’nun gerekliliklerini yerine
getirilmektedir.

Musteri memnuniyetinin artinlmasina ydnelik
calisilmalarina devam eden Banka
musterilerine her gérismenin akabinde geri
bildirim verme imkani sunmaktadir. Hizmetleri
etkileyebilecek politika degisiklikleri 6ncesi ilgili
birimler tetiklenmekte ve mausteri iletisimi
planlanmaktadir. 2023 vyilinda 8,3 milyon
musteri ile goérusilmis ve mdusterilerin
%89, 7'si aldiklari hizmetten memnun
olduklarini belirtmistir.

Misteri ve tedarikgiler ile ilgili ticari sir
kapsamindaki bilgilerin  gizliligi ve siber
saldirilara karsi 6nlemler alinmistir. Herhangi
bir hizmet kesintisi veya Dbilgi kaybi
yasanmamistir. Genel bilgi guvenligi
sikilastirma kapsaminda c¢esitli yatinmlara
devam edilmektedir.

Izleme siiresinde Bankanin aleyhine
sonuglandirilan dava sayisi 269 olup toplam
tutan 31,7 milyon TL'dir.

Banka, Sirduralebilirlik, Cevre, Sosyal
Sorumluluk ve Halkla iliskiler Politikasi, Bagdis
ve Yardim Politikasi, Menfaat Sahipleri
Politikasi, Etik Kurallar gibi menfaat sahiplerine
yonelik 6nemli politikalar internet sitesinde
aciklamaktadir.

Birlesmis Milletler tarafindan benimsenen
Sardirulebilir Kalkinma Amaglari'na  (SKA)
ybnelik 2023 yili odak konularini, girisimcilik,

dijitallesme, yerel ekonomi igin deder yaratma
ve iklim dedisikligiyle micadeleye destek
olarak belirleyen Banka, 52 bin geng girisimciye
8,4 milyar TL finansman destedi saglamistir.

v' Halkbank, sirdardlebilirlik hedefleri
dogrultusunda; yatirim kredileri icerisinde yesil
yatinmlarin payini %25’e yltkseltmek, 2032
yilina kadar; mutlak kapsam 1 ve 2 sera gazi
emisyonlarini %50 oraninda azaltmak,
portféyindeki proje finansman kaynakli
elektrik Uretimi emisyonlarini %55 oraninda
azaltmak, dider elektrik Gretimi emisyonlarini
%77 oraninda azaltmak, ticari gayrimenkul
emisyonlarini metrekare basina %60 oraninda
azaltmak hedeflerini belirlemistir.

v Banka’nin CDP Iklim Degisikligi Skoru: A- ve
CDP Su Guvenligi Skoru: A seviyesinde
kalmaya devam etmistir.

v' Halkbank, kadin girisimcilik  alanindaki
calismalariyla Stevie Awards for Women in
Business ve The Globee Awards for Women in
Business o6dul programlarinda altin  édul
kazanmistir.

v Birlesmis Milletler Sdrdirilebilir Kalkinma
Amacglari’'ndan 16’sina katkida bulunmaktadir.

v Banka, BIST Surdurilebilirlik Endeksi'nde yer
almaya devam etmektedir.

v Duzenleyici ve denetleyici kurumlar ile diger

kamu kurumlari tarafindan mevzuat
uyumsuzluklari nedeniyle verilen idari para
cezalart ve usulsltizlik cezalarina iliskin
yukamlultkler kapsaminda 3,88 milyon TL
6denmistir.

Goriniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Menfaat Sahipleri ana
boliminde ulastigi uyum seviyesini bu raporun
yayinlanmasini  takip eden izleme ddneminde
koruyacag:i kanaatine ulasmistir. Ek olarak, 2022
yilinda Net-Sifir Bankacilik Birligi'nde verilen taahht ile
kredi ve yatirnm portféylnin 2050 yilina kadar net sifir
emisyonla uyumlu hale getirilecek olmasinin yaratacagi
olumlu katki g6z 6nlinde bulunduruldugunda Menfaat
Sahipleri ana bdlimunin gérinimi “Pozitif” olarak
belirlenmigtir.
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6. Yonetim Kurulu

Banka, Yonetim Kurulu ana bélumuinde ulastigi 6nceki
uyum seviyesini, izleme déneminde korumustur.

Banka’nin bu boélimdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen
seviyeleri asadidaki gibidir;

e Sayisal Deger 9,34

e Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
« Not Derecesi (aa) “Gok Ustiin”

e GOrinim (Stabil)

Yonetim Kurulu%
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Yonetim Kurulu Notu

9,34
AAA (Trk) / aa
Stabil

Izleme doneminde Yénetim Kurulu béliimiiyle
ilgili asagidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

v 06 Haziran 2024 tarihinde yapilan genel kurul
toplantisinda Yénetim Kurulu Gyelerinin 2023
yili  faaliyetleri ibra edilmistir. Banka’nin
Yonetim Kurulu 3’0 badimsiz olmak Uizere
toplam 9 (yeden olusmaktadir ve yalnizca
Genel Mudir icrai faaliyette bulunmaktadir.
Izleme déneminde Sn. Mesut KARAKUS yerine
Sn. Mihrimah Belma SEKMEN bagimsiz lye
olarak y®netim kuruluna katilmistir, mevcut
yonetim kurulu Gyelerinin gérev dadiliminda
degisiklik yoktur.

v' Yonetim Kurulu, Banka faaliyetlerinin 6lgegine
ve karmasiklidina uygun olarak i¢ kontrol
sistemi faaliyetlerine devam etmistir. Planlanan
tim i¢ denetim ve kontrol faaliyetleri, 2023
yiinda basariyla gercgeklestiriimis ve Banka
Yoénetim Kurulu'na raporlanmistir.

v Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur'in
rolleri ayrilmis olup, Yonetim Kurulu tyelerinin

gbrev ve yetkileri faaliyet raporunda
aciklanmistir.

Banka tarafindan ydnetim kurulu Gyeleri ve st
dizey vyobneticiler igin sorumluluk sigortasi
yenilenmistir. Ancak, sigorta tutari Banka
sermayesinin %25'ini asmamaktadir.

Banka'nin Yoénetim Kurulu'ndaki bir kadin tye
sayisi %25’lik dilimin altinda kalmakla beraber
(%22) beraber, kadin yodneticilerin Yonetim
Kurulu'na katihminin  énimuzdeki vyillarda
kademeli olarak arttirilmasi ile ilgili bir politika
bulunmamaktadir.

izleme siiresinde 42 defa Yénetim Kurulu
toplantisi  yapilmistir. Yonetim Kurulu Biro
Hizmetleri Departmani, YOnetim  Kurulu
toplantilarinin  hazirhk, uygulama ve takibi
konusunda yeterli dizeyde calismalar
yapmistir. Toplantilarda Yoénetim Kurulu Biro
Hizmetleri Birimi tarafindan Uyelere gerekli
hizmetler verilmis ve tutanaklar mevzuata
uygun olarak tutulmustur.

Yonetim Kurulu’nun altinda 14 ayn komite
bulunmakta olup bunlar denetim, kurumsal
yOnetim, operasyonel risk, kredi, aktif/pasif,
Ucretlendirme, surdirilebilirlik, bilgi sistemleri
strateji, bilgi sistemleri ydnlendirme, bilgi
gltivenligi, bilgi sistemleri streklilik, bilgi
sistemleri risk yonetimi, kisisel verileri koruma,
is surekliligi ve acil durum komiteleridir.

Banka’'nin Yénetim Kurulu Uye sayisi dikkate
alindiginda bir Yénetim Kurulu Uyesi, birden
fazla komitede gorev alabilmektedir.

Denetim, kurumsal ydnetim, Ucretlendirme ve
surddrilebilirlik komitelerinin baskanlari
bagimsiz Gyelerden olusmaktadir.

izleme siiresinde; denetim komitesi 3,
kurumsal yénetim komitesi 3, operasyonel risk
komitesi 5, kredi komitesi 40, aktif pasif
komitesi 23, Ucretlendirme komitesi 1,
surdurilebilirlik komitesi 5, bilgi sistemleri
strateji komitesi 2, bilgi sistemleri yonlendirme
komitesi 2, bilgi gulvenligi komitesi 1, bilgi
sistemleri risk yonetimi komitesi 1, Kisisel
verileri koruma komitesi 1, is surekliligi ve acil
durum komitesi 2 kez toplanmistir.




JCR Eurasia Rating

JENEY.30: AR/

v YOonetim Kurulunda, sorumluluklarini etkili bir
sekilde yerine getirip getirmedigini
dederlendirmek Uzere  yOnetim kurulu
performans dederlendirmesi yapilmamaktadir.

v/ Pay sahipleri tarafindan Yonetim Kurulu
aleyhine herhangi bir dava agilmamistir.

v YOnetim Kurulu dyelerine ve Ust dizey
yOneticilere verilen Gcret tutar 2023 yili faaliyet
raporunda butlun olarak aciklanmis ancak Kkisi
bazinda detay verilmemistir.

v Banka’nin Yonetim Kurulu, Genel Midiri ve
Genel Miudlr Yardimcilarn Banka’da pay sahibi
degildir.

Goriiniim

JCR Eurasia Rating, Banka’nin Yoénetim Kurulu ana
boliminde ulastigi  uyum  seviyesini  raporun
yayinlanmasini takiben énimiuzdeki izleme déneminde
koruyacadi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimln
gorinumunt “Stabil” olarak belirlemistir.
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TABLO: 1

ORTAKLIK YAPISI

Yillar 2020 2021 2022 2023 162024
Odenmis Sermaye (000TL) 2.473.776 2.473.776 4.969.121 7.184.778 7.184.778
Ortaklar (%)

TURKIYE VARLIK FONU 75,294 75,294 87,701 91,494 91,494
HALKA ACIK 24,703 24,703 12,298 8,505 8,505
DIGER 0,003 0,003 0,001 0,001 0,001
Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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TABLO: 2

iSTIRAKLER & BAGLI ORTAKLIKLAR (Mart 2024 itibariyle)

Ortakhik Adi Merkezi Faaliyet Alani Ortakhik Payi1 % istirak Tarihi
HALK YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S. Tirkiye Aracilik 100 1997
HALK GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S. Turkiye Gayrimenkul Yatirimi 79.33 2010
HALK FINANSAL KIRALAMA A.S. Tirkiye Finansal Kiralama 100 1991
HALK BANKA A.D. SKOPJE Mai:ji’r’wa Bankacilik 99.63 2011
HALK FAKTORING A.S. Tirkiye Faktoring 100 2012
HALKBANK A.D. BEOGRAD Sirbistan Bankacilik 100 2015
HALK VARLIK KIRALAMA A.S. Tirkiye Kira Sertifikasi Ihraci 100 2017
PLATFORM ODEME HIZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA A.S. Turkiye Finansal Hizmetler 100 2019
DHB BANK N.V. Hollanda Bankacilik 30.00 1992
KOBI GIRISIM SERMAYESI YATIRIM ORTAKLIGI A.S. Tirkiye Girigim Sermayesi Yatirimi 31.47 2004
YILDIZ TEKNO GIRISIM SERMAYESI YATIRIM ORTAKLIGI A.S. Tirkiye Girisim Sermayesi Yatirimi 35.79 2022
BIRLESIM VARLIK YONETIM A.S. Tlrkiye Finansal Hizmetler 16.00 2023
KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S. Tirkiye Finansal Hizmetler 18.18 2002
BILESIM FINANSAL TEKNOLOJILER VE ODEME SISTEMLERI A.S. Tirkiye Finansal Hizmetler 33.33 1998
BANKALARARASI KART MERKEZI A.S. Tarkiye Finansal Hizmetler 9.28 1990
JCR AVRASYA DERECELENDIRME A.S. Tirkiye Finansal Hizmetler 2.86 2020
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TABLO: 3

YONETIM KURULU

isim Gorev Deneyim Secilme Tarihi Egitim L LI S I Komite Uyeligi
Olmayan Olmayan
Recep Siileyman ] Denetim Komitesi Baskani,
("JZDiFI)_ Y Baskan Bankaci 28.08.2015 Lisans Icraci Degil Bagimsiz Kurumsal Yonetim Komitesi
Bagkani

Mevlit UYSAL Easkan Avukat 27.05.2019 Lisans Icraci Degil Bagimsiz DS Kor_n|te_5|_.Uye'S|, el
ardimcisi Komitesi Uyesi

Osman ARSLAN Uy_e ve e Bankaci 08.06.2017 ngsek icraci Bagimsiz Degil Kredi Komitesi Bagkani

Muadur Lisans

Seref AKSAG Uye Bankacl 26.03.2021 Lisans icraci Degil Bagimsiz Degil Kurumsal Y8netim Komitesi Uyesi,
Y T 9 9 9 Kredi Komitesi Uyesi

X?g;{r VAL Uye Bankacl 08.06.2017 Lisans icraci Degil Bagimsiz Degil Ucretlendirme Komitesi Uyesi

Mihrimah Belma - . ; o o Surdirdlebilirlik Komitesi Baskani,

SEKMEN Uye Avukat 02.08.2023 Lisans Icraci Degil Bagimsiz Ucretlendirme Komitesi Baskan

Maksut SERIM Uye Bankaci 08.06.2017 T_Li';sr?: icraci Degil Bagimsiz Degil Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Ebubekir SAHIN Uye Biirokrat 12.06.2020 T_lljskas:sk icraci Degil Bagimsiz Degil Sirdurilebilirlik Komitesi Uyesi

Sezai UCARMAK Uye Biirokrat 27.02.2019 Lisans icraci Degil Bagimsiz Degil Kredi Komitesi Yedek Uyesi
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Telefon: +90 216 503 70 70

: 03.06.2024-24.06.2024

1 26.06.2024
: Aksi belirtilmedikge, yayin tarihinden itibaren 1 yil sireyle gegerlidir.

: Haziran 26, 2023 / Genel Uyum Notu / (9.46) AAA(Trk)
Sirket’in diger derecelendirme sonuglarina www.jcrer.com.tr adresinden ulasilabilir.

: S. Giileg (Genel Miidiir Yardimcisi), B. Pakylrek (Midiir), K. F. Oztidogru (Mdidiir)
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