TURKIYE HALK BANKASI A.S. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
HAKKINDA ZIYARETCi BiLGILENDiRME

Tiirkiye Halk Bankasi Anonim Sirketi (Halkbank) olarak “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerin
islenmesinde basta 6zel hayatn gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve
kisisel verileri isleyen gergek ve tiizel kisilerin yiikiimliiliiklerini belirlemek amaciyla hazirlanan 6698 sayili
Kisisel Verilerin KorunmasiKanunu (Kanun) uyarinca sizleri bilgilendirmek isteriz.

Bu bilgilendirme metni ile amacmmiz; kisisel verilerinizin islenme amaglari, hukuki nedenleri ve haklarmiz
konularinda sizi en dogru sekilde bilgilendirmektir. Halkbank, kisisel verilerinizin Kanuna uygun olarak
toplanmasmni, saklanmasmi, paylagiimasmi ve gizliliginin saglanmasini temin etmek amaciyla miimkiin olan
en iist seviyede giivenlik tedbirlerini almaktadir.

I. Kisisel Verilerin Islenmesi ve Isleme Amaci: Kisisel verileriniz, Kanun ile diizenlenen ilkeler ve isleme
sartlar1 uyarmca giivenlik, is saghg1 ve glivenligini takip ve tesis etmek, Kanunlarda 6ngoriilen durumlarda
resmi kurumlarla paylagsmak tizere, Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler ve 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veriisleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde islenecektir.

II. islenen Kisisel Verilerin Aktarilmasi ve Aktarrm Amaci: Halkbank, kamera goriintiileri dahil olmak
tizere kisisel verileri gerektiginde kamera sistemini kuran girket, giivenlikle baglantil olarak polis, jandarma
ve diger giivenlik gorevlileriyle ve idari organlar ve yargi mercileri ile paylasilacaktir.

I11. Kisisel Verilerin Toplanmasi ve Hukuki Sebebi: Halkbank ziyaretiniz esnasinda kimlik, pasaport,
vb. belgelerinizin 6rneklerini/fotokopilerini Kanunlarda 6ngdriilen durumlarda resmikurumlarla paylasmak
lizere ve giivenlik kameralar1 ile goriintii kaydi yaparak otomatik ve veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veri kapsammda yer almayan kisisel verileriniz Kanunun 5. Maddesinde belirtilen
“kanunlarda agik¢a dngoriilmesi”, “bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi1
kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi1™, “veri sorumlusunun
hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi i¢cin zorunlu olmas1”, “bir hakkm tesisi, kullaniimas1 veya
korunmasti¢in veri iglemenin zorunlu olmas1”, “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleriigin veri islenmesinin zorunlu olmasr” hukuki sebeplerine;
bu hukuki sebeplere dayandirilamayan durumlarda Kanunun 5. Maddesinde belirtilen “ilgili kisinin agik
rizast” hukuki sebebine,

Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verileriniz Kanunun 6. Maddesinde belirtilen
“kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi” hukuki sebebine, kanunlarda agikca oOngoriilmesi hukuki sebebine
dayandirilamayan durumlarda Kanunun 6. Maddesinde belirtilen “ilgili kisinin agik rizasi” hukuki sebebine,

Saglik verileriniz, Kanunun 6. Maddesinde belirtilen “ilgili kisinin agik rizasi” hukuki sebebine

dayali olarak iglenmektedir.

V. Kisisel Verilerin Saklanmasi: Kisisel verileriniz, islenme amaglarmm gerektirdigi stireler boyunca
saklanabilmektedir. Baska bir gerekce veya hukuki sebep olmamasi, uluslararasi yasa veya diizenlemenin
bulunmamasi1 ve sozlesmelerden kaynakli zorunluluklarm ortadan kalkmasi halinde islenme amaglari
ortadan kalkan kisisel verileriniz silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

V. Kisisel Verisi Islenen Ilgili Kisinin Haklan: Kisisel veri sahipleri olarak, kisisel verilerinizin
islenmesine dair asagidaki haklarmizi, Bankamiza yapacagmiz bir taleple kullanabilirsiniz. Haklarmiza
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iliskin taleplerinizi asagida diizenlenen yontemlerle iletmeniz durumunda; Halkbank talebin niteligine gore
talebi en kisa siirede ve en geg¢ otuz giin i¢inde sonuglandiracaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kigisel verileri iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarn amacma uygun kullanilip kullanilmadigmni 6grenme,
Yurt i¢cinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

Kigisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiciincii kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasma ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,
Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasihalinde zararmn giderilmesini
talep etme

haklarma sahiptir.

Yazih olarak yapmak istediginiz basvurularmizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu olarak
Halkbank Genel Miidiirkigii'ne veya Subelerine verebilirsiniz. Basvuru Formu’na halkbank.com.ir
adresinden erisebilirsiniz.

KEP yoluyla yapmak istediginiz basvurularmizi halkbank.muhaberat@hs03.kep.tr adresimize
yapabilirsiniz.

Saygilarimizla,
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.



