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Imzalamis oldugunuz bu dokiiman, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan Resmi Gazete’de yayimlanan
2020/7 sayil1 Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig geregi tarafinizi

bilgilendirmek amaciyla diizenlenmistir.

TEMEL BANKACILIK BiLGI FORMU

1.MEVDUAT/KATILIM FONU

Para Cekme Ucreti

UCRET ADI - —
Oran | Asgari Ucret | Azami Ucret

Bagka Subedeki TL ve/veya YP Hesaptan (vadesiz) Para Cekme TL | 0,1% 75 TL 750 TL
Nakit Odeme Ucreti (0-750.000 TL)
Baska Subedeki TL ve/veya YP Hesaptan (vadesiz) Para Cekme TL 5000 TL
Nakit Odeme Ucreti (750.000 TL- 5.000.000 TL) 0,1%
Baska Subedeki TL ve/veya YP Hesaptan (vadesiz) Para Cekme TL 10.000 TL
Nakit Odeme Ucreti (5.000.000 TL iizeri) 0,1% '
Baska Subedeki TL / YP, Vadeli/Vadesiz Hesaptan Para Cekme, 0.3%
YP Efektif Odeme (0 - 17.000 USD) ’ 10 USD
Baska Subedeki TL / YP, Vadeli/Vadesiz Hesaptan Para Cekme, 0.3%
YP Efektif Odeme (17.000 USD -130.000 USD =70 390 USD
Baska Subedeki TL / YP, Vadeli/Vadesiz Hesaptan Para Cekme, 0.3%
YP Efektif Odeme (130.000 USD iizeri) =70 750 USD
ATM Giinliik Limit Uzeri Para Cekme 2,8% 15 TL
Isme Gelen EFT'nin Kasadan Odeme Ucreti 0.5% 85 TL 3200 TL

2. PARA TRANSFERLERI

.. Subeden Yapilan EFT Islem Ucretleri
UCRET ADI
0-8.300 TL | 8.300,01-399.000 TL | 399.000,01 TL ve iizeri
EFT 39,87 TL 79,76 TL 797,68TL
Diizenli EFT 7,97 TL 15,96 TL 199,41 TL

Islem basina almr. ileri tarihli diizenli EFT talimatinda; ilk islem i¢in ilgili islem kalemindeki EFT iicreti alinacak olup,

sonraki iglemlerde Diizenli EFT islem {icreti gegerli olacaktir.

. Subeden Yapilan Havale islem Ucretleri
UCRET ADI
0-8.300 TL 8.300,01-399.000 TL | 399.000,01 TL ve iizeri
Havale 19,94 TL 39,88 TL 398,84 TL
Diizenli Havale 3,99 TL 7,98 TL 99,71 TL

Islem basina alinir. Altin islemleri iginde gegerlidir. Ileri tarihli diizenli Havale talimatinda; ilk islem icin ilgili islem

kalemindeki Havale iicreti alinacak olup, sonraki iglemlerde Diizenli Havale islem iicreti gecerli olacaktir.

Subeden Yapilan Fon Transfer islem

UCRET ADI Ucretleri
Oran Asgari Ucret | Azami Ucret
Gelen Kambiyo Havale Ucreti 5% 50 USD
Giden Kambiyo Havale Ucreti-Yurtdis1 ve Yurti¢i Diger 0.50% 50 USD 500 USD
Bankalara Gonderilen Havaleler
Uluslararas1 Fon Transferi Mesaj Ucreti 15 USD
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Miisteriler tarafindan yurtici-yurtdisindaki bankalara bilgi/diizeltme/degisiklik/akibet amaciyla gonderilmesi talep
edilen her bir SWIFT mesaji igin sayfa adedine bakilmaksizin, Bankamiz déviz satis kurundan TL karsiligr tahsil edilir.

TEMEL BANKACILIK BiLGI FORMU

Internet Subeden Yapilan Déviz Transferi Ucretleri

UCRET ADI
Oran Asgari Ucret Azami Ucret
Kars1 banka masrafi lehtara ait ise (Sabit iicret) 950 TL
Kars1 banka masrafi amire ait ise 0.50% 3.000 TL 6.000 TL
. Bankalar aras1 Miisteri Altin Transfer Ucretleri (Altin EFT'si)
UCRET ADI m m
Oran Asgari Ucret Azami Ucret
1-10gr 57,50 TL
11-100 gr 115 TL
101 - 250 gr 172,50 TL
251 - 500 gr 230 TL
501 ve st 0.0207%
3. DIGER
UCRET ADI Ozel Hl%l{let Ucretleri -
Oran | Asgari Ucret | Azami Ucret

KKB / Findeks Cek-Risk Rapor Ucreti (Gergek Kisiler) 98,33 TL
Risk Merkezi Rapor Ucreti (Gergek Kisiler) 98,33 TL
Kiymetli Evrak ya da Nakit Hasilat Toplama-Teslimi/Kiymetli

Lo 2.000 TL
Maden Teslim Ucreti

Risk Merkezi Rapor Ucreti (Gergek Kisiler) Sorgulama sonucunda Kurumdan gelen Risk Merkezi Rapor Basvuru

Bedeline ilave Bankamiz hizmet bedeli olarak 98,33 TL islem iicreti de tahsil edilecektir.

Kiymetli Evrak ya da Nakit Hasilat Toplama-Teslimi/Kiymetli Maden Teslimler iicreti, nakit toplama/teslim etme

islemleri i¢in alinan ticrettir. Durak bas1t maliyet 2.000'TL'dir.

Aracihk Hizmet Ucretleri

UCRET ADI Oran | Asgari Ucret | Azami Ucret
Giseden Yapilan Fatura Tahsilatlar1 Ucreti 25TL
Sans Oyunlar1 Havalesi Ucreti 22 TL
Kredi Kartindan Fatura Odeme Ucreti 3.5% 3,50 TL
Kredi Kartindan Otomatik Kira, Aidat ve Egitim Odemeleri Ucreti | 3.5% 22,20 TL
HGS Etiket Ucreti 275 TL
HGS Kart Ucreti 556 TL
PTT islem Ucreti 0,1% 62,46 TL
Giivenli Odeme Sistemi 243,84 TL
TOKi Konut / Igyeri Kismi Qdeme ve Bor¢ Kapama Tutari 0.5%
Uzerinden Alinan Aracilik Ucreti ’
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TOKI Konut / Isyeri Devir Islemlerinde Risk Bakiyesi Uzerinden
Alinan Aracilik Ucreti

TOKI Pesinat Bedeli Ve Taksit Tutarindan Alinan Aracilik Ucreti 1%

Giseden Yapilan Fatura Tahsilat Ucreti, kurum ile Banka arasinda yapilan anlasmaya gore farklilik gostermektedir.
Sans Oyunlar1 Havalesi Ucreti, anlasmaya gore farklilagmaktadir.

Devir alan ve devir edenden alinan toplam komisyon oranidir.

Kredi Kartindan Fatura Odeme Ucreti, fatura ddeme tutar1 iizerinden 100 TL’ye kadar 3,50 TL, 100 TL iizeri
O0demelerde %3,5 iicret alinir.

Kredi Kartindan Otomatik Kira, Aidat ve Egitim Odemeleri Ucreti, kredi kartindan verilen kira, egitim, aidat
talimatlarinda talimat tutarinin %3,5 ’1 oraninda minimum 22,20 TL {icret tahsis edilir.

0,5%

CRET ADI Arsiv - Arastirma Ucreti _
Oran | Asgari Ucret Azami Ucret
Arsiv Arastirmas1 Gerektiren Belge ve Dekont Basim Ucreti 25TL 1.280 TL
Mevduat Arastirma 25 TL 1.280 TL
Borcu Yoktur Yazist 180 TL
Referans Mektubu (Ticari Amact Olmayan) 675,27 TL
Vize ve Ozel Okullar i¢in Diizenlenen Mektuplar 675,27 TL

Sayfa bagina 25 TL tahsil edilir. Toplamda alinacak tutar 1.280 TL'yi gecemez. Finansal tiiketicilerin s6zlesme, islem

fisi ve benzeri dokiimanlarin bir drnegini talep etmeleri halinde, ilgili dokiimanin diizenlenme tarihinden sonraki ilk y1l

icin herhangi bir {icret alinmaz. Ilgili dokiimanin diizenlenme tarihinden itibaren bir yilin iizerinde siirenin ge¢mesi
_ halinde, finansal tiiketiciye bilgi vermek suretiyle ticret almabilir.
Ucretlerin Gegerlilik Siiresi ve Degisiklik Bildirimleri: Bir takvim yili iginde bu formda belirtilen iicretlerde,
azami Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyla aciklanan yillik tiiketici fiyat endeksi artis
oraninda yapilacak, artiglar 30 giin 6nceden tarafiniza yazili olarak veya eposta, ATM, telefon, kisa mesaj veya
benzeri araglarla bildirilecektir. Bu bildirim iizerine, bildirimin yapildig1 tarihten itibaren on bes giin sonrasina
kadar iiriiniin veya hizmetin kullanimindan vazge¢me hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde
tarafimizdan higbir sekilde yeni déneme ait ek bir iicret ve/veya komisyon tahsil edilmeyecektir. Uriin veya
hizmetin kullanimiyla ilgili iicret degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti
vermeyi durdurma hakki saklidir. Ancak {irlinli veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisiklik kabul
edilmis sayilir. Kamu kurum ve kuruluglarina yapilan 6demeler bu sinira dahil degildir. Stireklilik arz etmeyen
para transferleri, fatura tahsilati gibi anlik islem ve hizmetlerden iicret tahsil edilmeden once, islemin
gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir sekilde onaymiz alinacak olup yukarida belirtilen bildirim ve onay
alma ytikiimliiliikleri uygulanmayacaktir.

Onayladigimz sirada Ucret ve Komisyon Bilgileri degismis olabilir. Giincel Ucret ve Komisyonlar icin
internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

Devlete Odenen Vergi ve Fonlar: Masraf, iicret ve komisyon tutarlari {izerinden %5 BSMV, faiz niteliginde
tahsil edilen komisyonlar tizerinden ise ayrica %15 KKDF tahsil edilmektedir.

Tabhsilat Sekli: Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya miisterinin talebine bagl olarak kredi kart:
hesabina bor¢ kaydedilmek veya kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir. Yukarida
Ozetlenen konular disinda her tiirlii detayli bilgi Sozlesme ’de yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve
anlasilmayan konularda Bankamizdan detayli aciklama talep edebilmeniz amaciyla ................ Soézlesmesine
ek olarak, bu formun bir niishasi tarafiniza teslim edilmistir.
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Banka Yetkilileri Adi Soyadi ve Imzast: Miisterinin Adi Soyad1 ve iImzasi: Tarih:

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2 (iki) niisha diizenlenmis formu imzalayarak 1 (bir) niishasin
saklayiniz.

Dort (4) sayfa olarak diizenlenen “Temel Bankacilik Bilgi Formu” bir biitiin olup yalnizca imza hanesinin
bulundugu son sayfanin imzalanmis olmasi, formun tiim sayfalarindaki hiikiimlerin kabul edildigi anlamina
gelmektedir.

0.013.23

Is bu formun bir niishasin1 elden teslim aldigimi, form igeriginde yer alan bilgilendirme ve fiyatlar1 inceleyerek
kabul ettigimi beyan ederim.
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