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A. GIRIS

Tirkiye Halk Bankasi A.S. suc gelirlerinin aklanmasinin, terériin/kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmaninin, rusvet ve yolsuzlugun onlenmesi ile yaptirim programlarina iliskin, ulusal ve
uluslararasi alandakiyasalara ve diger yasal dizenlemelere tam uyumu, konunun toplumsal hayatta
yarattigi tahribati da g6z onuinde bulundurarak, sosyal sorumluluk cercevesinde ele almakta ve bu
mucadeleye biyuk onem vermektedir.

B. TANIMLAR

Aktarmali Muhabir Hesap (Payable-Through Accounts): Muhabirlik iliskisi kapsaminda yabanci
ulkede yerlesik bir finansal kurulus tarafindan Turkiye'de yerlesik bir finansal kurulusta acilan ve
yabanci finansal kurulusun musterilerine dogrudan islem yapma imkani taniyan hesap tird.

Denetim Elemani: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi mevzuati kapsaminda denetim ve
inceleme yapacak olan Vergi Mifettisleri, Baskanlikta istihdam edilen Hazine ve Maliye Uzmanlari,
Gumrik ve Ticaret Mufettisleri, Bankalar Yeminli Murakiplari, Hazine Kontrolorleri, Sigorta
Denetleme Uzman ve Aktuerleri, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ve Sermaye Piyasasi
Kurulu Uzmanlari ile Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Denetcileri ve Uzmanlari.

Elektronik Transfer: Gonderen adina bir finansal kurulustan baska bir finansal kurulustaki aliciya
elektronik araclar kullanilmak suretiyle belli tutardaki para ve menkul kiymetin gonderilmesi
amaciyla yapilan islem.

Finansal Kurulus: Bankalar, Bankalar disinda banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisine haiz

kuruluslar, kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili muesseseler, finansman ve faktoring sirketleri,

sermaye piyasasi araci kurumlari ve portfoy yonetim sirketleri, ddeme kuruluslari ile elektronik para

kuruluslari, yatirim ortakliklari, sigorta, reasirans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reastirans

brokerleri, finansal kiralama sirketleri, sermaye piyasasi mevzuati cercevesinde takas ve saklama

gi_zEwe.ti veren kuruluslar, bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim
Irketi.

Fon: Para veya degeri para ile temsil edilebilen tasinir veya tasinmaz, maddi veya gayri maddi her
turld mal, hak, alacak ile bunlari temsil eden her turli belge.

Gercek Faydalanici: Yukumlu nezdinde islem gerceklestiren gercek kisileri, adina islem yapilan
gercek kisi, tuzel kisi veya tuzel kisiligi olmayan tesekkulleri nihai olarak kontroliinde bulunduran
ya da bunlara ait hesap ya da islem Uzerinde nihai nifuz sahibi olan gercek kisiler.

Grup: Ayri tizel Kisilik altinda faaliyet gosterseler dahi, ayni sermayedar gruba bagli, ana ortaklik
Turkiye Halk Bankasi A.S. altinda; yurt icinde ve yurt disinda kurulu ortakliklardan olusan topluluk.

Kamusal Niifuz Sahibi Kisiler (PEPs-Politically Exposed Persons): Yurt icinde veya yabanci bir
ulkede secimle veya atama yoluyla kendisine onemli bir kamusal gorev tevdi edilen Ust duzey gercek
kisiler ile uluslararasi kuruluslarin yonetim kurulu tyeleri, Ust duzey yoneticileri ile esdeger gorev
yapan diger kisiler.

Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmani: Konvansiyonel silahlara kiyasla kitlesel 6limlere,
buyuk mal kayiplarina ve tesiri uzun yillar siren cevre ve saglik sorunlarina neden olan nukleer,
kimyasal ve biyolojik silahlarin transferi ve ihracinin finansmanina yonelik faaliyetler.

Malvarligi: Bir gercek veya tiizel kisinin;

e Milkiyetinde veya zilyetliginde bulunan ya da dogrudan veya dolayli olarak kontroliinde olan
fon ve gelir ile bunlardan elde edilen veya bunlarin birbirine donustirilmesinden hasil olan
menfaat ve degeri,

» Adina veya hesabina hareket eden gercek veya tizel kisinin mulkiyetinde ya da zilyetliginde
bulunan fon ve gelir ile bunlardan elde edilen veya bunlarin birbirine donustirilmesinden hasil
olan menfaat ve degeri.
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Malvarliginin Dondurulmasi: Malvarliginin ortadan kaldirilmasinin, tiketilmesinin,
donusturulmesinin, transferinin, devir ve temlik edilmesinin ve sair tasarrufi islemlerin onlenmesi
amaciyla, malvarligi Gzerindeki tasarruf yetkisinin kaldirilmasi veya kisitlanmasi.

Miisteri Profili: Bankamiz nezdinde islem gerceklestiren musterinin; meslegi, ticari faaliyetleri, is
gecmisi, mali durumu, fon kaynaklari, tercih ettigi bankacilik Grin ve hizmetleri gibi bilgilerden
olusan profil.

Risk: Sundugumuz hizmetlerden, suc gelirlerinin aklanmasi veya terorin finansmani amaciyla
yararlanilmasi ya da bu konularda Kanun uyarinca cikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen
yukuimliuluklere tam olarak uyulmamasi gibi nedenlerle Bankamizin ya da Bankamiz calisanlarinin
maruz kalabilecekleri mali ya da itibar zarari ihtimali.

Suc Gelirlerinin Aklanmasi [SGA): Yasal olmayan faaliyetlerden kaynaklanan malvarligi degerlerini,
yurt disina cikarmak veya bunlarin gayrimesru kaynagini gizlemek ya da mesru bir yolla elde edildigi
konusunda kanaat uyandirmak amaciyla yapilan her turli islem.

Sirekli i§ iliskisi: Hesap acilmasi, kredi veya kredi karti verilmesi, kiralik kasa, finansman, faktoring,
finansal kiralama, hayat sigortasi veya bireysel emeklilik gibi hizmetler nedeniyle kurulan, niteligi
itibariyla devamlilik unsuru tasiyan is iliskisi.

Teroriin Finansmani (TF): Timdyle veya kismen teror suclarininislenmesinde kullanilmasiamaciyla
veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli bir fiille iliskilendirilmeden dahi bir teroriste veya teror
orgutlerine fon saglama veya toplama.

Uluslararasi Yaptirimlar: Suc gelirlerinin aklanmasi, terorist faaliyetler ya da anti demokratik
uygulamalar gibi nedenlerle iilke, kisi, kurum ya da gemller ile ilgili olarak uluslararasi otoritelerce
(BM, ABD, AB, UK] yayinlanan fmansalyaptlrlm karar ve dizenlemeler.

Uyum Gorevlisi: 5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Kanuna
dayanilarak yururlige konulan mevzuatla getirilen yukumliliklere uyumu saglamak amaciyla
istihdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis gorevli.

Uyum Gorevlisi Yardimcisi: Uyum gorevlisinin gérev ve yetkilerinin bir kisminin veya tamaminin agik
bir sekilde ve yazili olarak devredilebildigi, uyum gérevlisi icin aranan sartlari ve nitelikleri tasiyan,
yonetim kurulu veya yetkisini devrettigi yonetim kurulu Uye veya Uyeleri tarafindan, uyum gorevlisine
bagli olacak sekilde munhasiran kurum personeli olarak atanan gorevli.

Ust Diizey Yonetim: Bankamiz Genel Midir ve Genel Mudir Yardimcilari, I¢c Sistemler kapsamindaki
birimlerin yoneticileri ile baska Unvanlarla istihdam edilseler dahi, danismanlik birimleri disindaki
birimlerin, yetki ve gorevleri itibariyla genel mudir yardimcisina denk veya daha st konumlarda
gorev yapan yoneticileri.

Yuvalanmis Hesap Aktiviteleri (‘Nested Account’ Activities): Muhabir bankacilik hizmeti saglayan
bir finansal kurulusta, bir baska finansal kurulus tarafindan actirilmis olan hesaplar araciligi ile
hesabi actirmis olan kurulusun tcuncu bir banka ya da diger finansal kuruluslara hizmet saglamasi
veya islemlerine aracilik etmesi.
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C. KISALTMALAR

Bu politikada gecen;
AB: Avrupa Birligini,
ABD: Amerika Birlesik Devletlerini,

Banka Uyum Politikasi: T. Halk Bankasi A.S. Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terorin Finansmaninin
Onlenmesi Uyum Politikasi Yonergesini,

BM: Birlesmis Milletleri,

FATF: Mali Eylem Gorev Giiciini (ingilizce karsiigi olan “Financial Action Task Force” teriminin
kisaltmasi kullanilmaktadir],

Grup Uyum Politikasi: T. Halk Bankasi A.S. Suc Gelirlerinin Aklanmasi Ve Terorin Finansmaninin
Onlenmesi Grup Uyum Politikasi Yonergesini,

MASAK: Mali Suclari Arastirma Kurulunu,

OFAC: ABD Hazine Bakanligi Yabanci Varliklarin Kontroli Ofisini (ingilizce karsiligi olan “The Office
of Foreign Assets Control” teriminin kisaltmasi kullanilmaktadir),

OFSI: Finansal Yaptirimlar Uygulama Ofisini (ingilizce karsiligi olan “Office of Financial Sanctions
Implementation” teriminin kisaltmasi kullanilmaktadir].

SGA/TF: Suc gelirlerinin aklanmasini ve teroriin finansmanini (kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmani, rusvet/yolsuzluk, uluslararasi yaptirimlarin ihlali gibi suclar da bu kisaltmanin
kapsamina girmektedir)

Tedbirler Yonetmeligi: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmeligini,

UK: Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligini,
Ifade eder.

D. AMAC VE KAPSAM

Banka Uyum Politikasi ile;

e Bankamizin, suc gelirlerinin aklanmasi, teroriin/kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani
ile rusvet ve yolsuzlugun onlenmesine iliskin yasal yikumluliklere ve uluslararasi yaptirim
kurallarina uyumunu saglayarak, ulusal ve uluslararasi sayginliginin korunmasi,

e Musterilerin, islemlerin ve hizmetlerin risk temelli bir yaklasimla degerlendirilerek, maruz
kalinabilecek riskin azaltilmasina yonelik stratejilerin olusturulmasi,

e Banka ici kontrol ve onlemlerin, isleyis kurallarinin ve sorumluluklarin belirlenmesi ve
Bankamiz calisanlarinin bu konularda bilinclendirilmesi

Amaclanmaktadir.

Bu politikada belirtilen standartlar, Grup Uyum Politikasi ile birlikte yururlikteki mevzuatin
olusturdugu minimum gereklilikleri icermekte ve Bankamizi, calisanlarimizi ve musterilerimizi
SGA/TF konusunda istismar edilmekten korumayi hedeflemektedir.

Banka Uyum Politikamiz Bankamizin yurt ici ve ilgili lkenin mevzuatinin uygun olmasi durumunda

yurt disi tum subeleri, temsilcilikleri, biro ve diger hizmet birimleri, Genel Mudurluk Birimleri ile
acente, ticari vekil gibi diger benzeri birimleri icin baglayicidir.
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E. GOREV VE SORUMLULUKLAR

'HALKBANK

5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda Bankamizin SGA/
TF onlenmesi konusunda tabi oldugu yukimliliklerin yerine getirilmesinin saglanmasindan nihai
olarak, Yonetim Kurulumuz sorumludur.

Uyum programinin etkin sekilde yurutilmesi, Bankada Uc asamali savunma hatti dikkate
alinarak gerceklestirilmektedir. Birinci savunma hattinda riski Ustlenen ve karar alan birimler
bulunmakta olup; Uyum Daire Baskanligi tarafindan olusturulan politika ve prosedirlere uygun
sistem olusturma, surec yonetimi ve uygulamasindan sorumludur. Ikinci savunma hattinda, kendi
%b'rev, yetki ve sorumluluklari cercevesinde Ic Sistemler Grup Baskanligi yer almakta olup; Grup

askanligi bunyesinde Uyum Daire Baskanligi risk bazli yaklasimla politika ve prosedirlerin
olusturulmasindan, grubun SGA/TF acisindan maruz kalabilecegi risklerin yonetiminden, izleme ve
kontrol faaliyetlerinin yuritilmesinden ve egitim faaliyetlerinin koordine edilmesinden sorumludur.
Uclincd savunma hattinda, birinci ve ikinci savunma hattinin, risk yonetimi ve kontrol hedeflerine
ulasip ulasmadigini kontrol eden ic denetim faaliyeti bulunur.

Bu savunma hatlarinda yer alan Banka calisanlarinin tamami, isbu Politikanin ve ilgili diger idari
metinlerin etkin bir sekilde uygulanarak, Bankanin finansal suclar ve yaptirimlar ile ilgili risklere
maruz kalmamasi konusunda Uzerine disen tim gorev ve sorumluluklari dogru ve dikkatli bicimde
yerine getirmekle yukumludur.

F. HUKUKi CERCEVE

SGA/TF 6nlenmesi konusundaki Bankamiz politikasinin hukuki dayanagini, 5549 Sayili Suc Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415 sayili Terorizmin Finansmaninin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve 7262 Sayili Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine
Iliskin Kanun ile bu kanunlara iliskin olarak yayinlanan Yonetmelik ve Tebligler olusturur. Bankamiz
ayrica, basta MASAK tarafindanyayimlanan SGA/TF onlenmesi konusundakiulusal diizenlemelerinyani
sira, FATF vb. uluslararasi dizenleyici kuruluslarca getirilen tavsiye, ilke, standart ve dizenlemeleri
de, ulusal dizenlemelere aykiri olmadiklari stirece goz oninde bulundurur.

G. UYUM PROGRAMI

Halkbank, ulusal mevzuata ve uluslararasi standartlara uyum saglamak ve bu kapsamda kontrol
falaliyetlerini yerine getirebilmek icin SGA/TF onlenmesine yonelik tedbirleri iceren Uyum Programi
olusturmustur.

Uyum programi;
e Uyum Gorevlisi ile Uyum Gorevlisi Yardimcisi atanmasi ve Uyum Daire Baskanligi

olusturulmasi,

* SGA/TF onlenmesine yonelik Banka politika ve prosedirlerinin olusturulmasi, bu amaca
yonelik olarak alt idari metinlerin diizenlenmesi,

e Banka ve grup politikalari hakkinda farkindaligin olusmasi amaciyla personele gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi,

* SGA/TF onlenmesi kapsaminda Bankanin maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi,
derecelendirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasina yonelik risk yonetimi
faaliyetlerinin yuratilmesi,

e Bankanin buyuklugu, is hacmi ve sundugu hizmetlerin kapsamina bagli olarak risk bazli izleme
ve kontrol faaliyetlerinin yurdtilmesi,

* SGA/TF onlenmesi mevzuati kapsaminda Banka personeline egitim verilmesi,

 Uyum Programi kapsaminda olusturulan SGA/TF 6nlenmesine iliskin Banka politika ve
proseddurlerinin uygulanmasina yonelik ic denetim faaliyetlerinin ylratidlmesi,

Tedbirlerini icerir.

Bankamiz uyum politika ve prosedirleri, mevzuat degisiklikleri kapsaminda veya risk temelli bakis
acisiyla en az yilda bir gozden gecirilerek Yonetim Kurulu onayina sunulur.
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H. RiSK YONETIMI

'HALKBANK

Risk yonetiminin amaci, Bankanin maruz kalabilecegi suc gelirlerinin aklanmasi ve terorin
finansmani ile iliskili risklerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi, degerlendirilmesi ve risklerin
azaltilmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasini saglamaktir.

Banka, gelisen kosullara gore ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluslarca getirilen tavsiye, ilke,
standart ve rehberler dikkate alinarak risk yonetimi politikasini yeniden degerlendirir ve glinceller.
Bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetler diizenli araliklarla Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesine
raporlanir.

Risk yonetimi, musterinin taninmasina iliskin kurum ici onlem ve isleyis kurallarini da kapsamakta
olup; SGA/TF dnlenmesi hususundaki ulusal ve uluslararasi diizenlemelerde yer alan “Miisterini
Tani” ilkesine uyum saglamak Uzere musteri kabul politikasi olusturulur.

Tedbirler Yonetmeliginin Gclinc boliminde belirtilen misterinin taninmasina iliskin esaslar, SGA/
TF Onlenmesi Uygulama Talimatinda dizenlenir.

Risk Alanlari: Risk bazli yaklasim cercevesinde musteri, triin/hizmet, sektor ve tlke/bélge riski
olmak uzere dort risk alani belirlenmistir.

Musterinin ya da musteri adina veya hesabina hareket edenlerin, suc gelirlerinin aklanmasi veya
terorin finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle Bankamizin musteri tarafindan suistimal
edilmesi miisteri riskini ifade eder.

Bankamizin musterilerine sundugu yuz yiuze yapilmayan islemler, nakit karakterde olup takibi
zor olan islemler, gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni uriinler SGA/TF riski tasimasi
nedeniyle urin ve hizmet riski icermektedir.

Sektor ve is kollarindan bazilari, nakit kullaniminin yiksek olusu, paranin kaynaginin kolayca
gizlenebilmesi ve takibinin zor olmasi, yapilan faaliyetlerin gercek amacinin kolayca gizlenebilmesi
gibi nedenlerle yiksek SGA/TF riski icermekte olup, Bankamiz acisindan bu tip ylksek riskli is
kollarinda faaliyet gosteren misteriler sektor riski olusturmaktadir.

FATF tavsiyelerini uygulamayan ya da eksik uygulayan ve bu nedenle FATF'in ylksek riskli ve yakin
izleme listelerinde yer alan tlkeler ile BM, AB, OFAC, OFSI ve ulusal otoriteler tarafindan kapsamli
yaptirim/ambargo vb. tedbirler uygulanan dlkeler ile gri alanlar olarak isimlendirilen uyusturucu
uretim-dagitim yollari Uzerinde bulunan, kacakcilik, teror gibi suclarin, yolsuzluk ve risvetin yaygin
oldugu iilkelerve bélgelerile vergicenneti/sinir 6tesimerkezler (off-shore) titke riskiolusturmaktadir.

Risk Derecelendirilmesi: Bankamiz belirlenmis risk alanlari bazinda faaliyet alani kapsamindaki
musterileri, Griin/hizmetleri, sektorleri, Glke/bolgeleri risk algisi ile degerlendirerek;

* Yasakli / Calisilmayan

e Yuksek Risk

e Standart Risk
Seklinde 3 ayri kategoride derecelendirmektedir.
Yasakli / calisilmayan risk derecesinde yer alanlar musteri olarak kabul edilmez, taraf oldugu
islemlere aracilik edilmez. Risk derecesi yasakli / calisilmayan olarak degisen mevcut misterilerin
islemleri reddedilir ve musteri iliskisi sonlandirma siireci baslatilir. Bu derecedeki triin/hizmetler
Bankamiz tarafindan sunulmaz, yine bu risk derecesindeki tlke/bdlgelerle baglantili is iliskisine
girilmez.
Yiiksek risk derecesinde yer alanlarda guclendirilmis tedbirler uygulanir.

Standart risk derecesinde yer alan musteri ve islemler icin standart surecler isletilir.
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I. MUSTERININ TANINMASI

'HALKBANK

Kimlik Tespiti ve Teyidi: Bankamiz, islem yaptigi gercek ve tizel kisi musterilerini sosyal, mali ve
ozluk bilgileri acisindan tanimak durumundadir. Bu amacla o6zellikle kimlik bilgilerine iliskin olmak
Uzere her tirllu belgeyi ve bu belgelerin dogrulugunu teyit etmek icin gereken tim onlemleri alir.
Surekli is iliskisi kurulan musterilerden bir defa ilgili belgelerin alinmis olmasi yeterli sayilmaz.
Md'q?teriler risk derecelerine bagli olarak izlenir, islemleri kontrol edilir, olusacak degisiklikleri takip
edilir.

e Misteri hesaplari, musterinin gercek adi-soyadina veya tGinvanina acilmalidir. Baska bir isim,
anonim bir ad veya rumuz kullanilarak musteri kabulu yapilamaz.

* Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen
durumlarda; musteri kabull yapilamaz ve talep edilen islem gerceklestirilemez.

e Sahiplik yapisi, nedeni anlasilamayacak sekilde karmasik olan ve gercek faydalanicisi tespit
edilemeyenler musteri olarak kabul edilmez.

e Musteri iliskilerinin karsilikli bilgi alisverisi, gliven ve acikliga dayanmasi gerekliligi
kapsaminda, tanitici bilgi formlarini doldurmaktan kacinan veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler
veren kisi ve kuruluslar musteri olarak kabul edilmez.

» Misterilerin ad soyad/linvan bilgileri; kiiresel anlamda gecerli sayilan Kamusal Niifuz Sahibi
Kisi listelerinden sorgulanir. Eslesme tespit edilmesi durumunda Kamusal Nifuz Sahibi
Kisilere yonelik gerekli tedbirler alinir.

e Musteri tarafindan acikca yasal olarak yetkilendirildigi belgelendirilmedikce ve hesap acma
amaci ve gerekliligi aciklanmadikca ticlncu kisilerin bir veya birden fazla kisi adina (velayet ve
vesayet altindaki kisiler veya kiictikler adina acilacak hesaplar haric olmak uzere) hesap acma
talepleri yerine getirilmez.

e Yapilan degerlendirmede is iliskisi veya musteri iliskisine girilecek kisi ve kuruluslarin maddi
varliklarinin yasal yollardan kazanilmamis oldugu konusunda bir siiphe, bilgi veya belge varsa;
bunlarla bankacilik iliskisine girilmez, teminat ve kefaletleri kabul edilmez.

e Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siphe
duyulmasi, gerekli kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigi durumda musteri iliskisi sonlandirilir.

Gercek Faydalanicinin Taninmasi: Banka nezdinde islem gerceklestiren gercek kisiler, adina islem
yapilan gercek kisi, tizel kisi veya tuzel kisiligi olmayan tesekkdlleri nihai olarak kontrolinde
bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da islem uzerinde nihai kontrol sahibi olan gercek veya tiizel
kisiler, gercek faydalanici olarak tanimlanmaktadir. Buna gore; Banka bir baskasl hesabina/adina
hareket edilip edilmediginin tespit edilmesi ve islemin gercek faydalanicisinin ortaya cikarilmasiicin
gerekli tedbirleri alir.

Banka, tuzel kisilerle musteri iliskisi kurulmasinda, gercek faydalanicinin tespitine yonelik olarak
tuzel kisiligin, yuzde yirmi bes ve Uzeri pay oranina sahip gercek kisi ortaklarinin kimligini tespit
eder.

Tuzel kisiligin, ylzde yirmi bes ve Uzeri pay oranina sahip gercek kisi ortaginin gercek faydalanici
olmadigindan siphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi ortak bulunmamasi
durumunda, tiuzel kisiligi nihai olarak kontrolinde bulunduran gercek kisi ya da kisilerin ortaya
cikarilmasi icin gerekli tedbirler alinir. Tespit edilen gercek kisi ya da kisiler gercek faydalanici kabul
edilir; gercek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda, ticaret sicilinde kayitli en Ust dizey icra
yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler Ust duzey yonetici sifatiyla gercek faydalanici kabul edilir.

Tuzel kisiligi olmayan tesekkdlleri nihai olarak kontrolinde bulunduran gercek kisi ya da kisilerin
ortaya cikarilmasi icin gerekli tedbirler alinir. Gercek faydalanicinin tespit edilememesi halinde
bunlar nezdinde en ust diizeyde icra yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler Ust diizey yonetici
sifatiyla gercek faydalanici kabul edilir.

Ozel Dikkat Gerektiren Islemler: Banka nezdinde gerceklestirilen karmasik ve olagandisi
buyuklukteki islemler ile gorunidrde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlere ozel
dikkat gosterir, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek, elde edilen bilgi, belge ve
kayitlari muhafaza etmek icin gerekli tedbirleri alir.

7/12




}@{
=

Miisteri Durumunun ve Islemlerinin lIzlenmesi: Strekli is iliskisi kapsaminda musteriler tarafindan
gerceklestirilen islemlerin; musterilerin meslegi, ticari faaliyetleri, is gecmisi, mali durumu ve fon
kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigi devamli olarak izlenmeli ve musteriler hakkindaki
bilgi, belge ve kayitlar periyodik araliklarla gliincellenmelidir. Misteri kabull esnasinda beyan edilen
is iliskisi kurulma amacina ve/veya miusteri profiline uygun olmayan islemlerin gerceklestirildiginin
tespit edilmesi halinde musteri iliskisi yeniden degerlendirilir.

'HALKBANK

Acilan hesaplarin, fillen adina hesap acilan kisi tarafindan kullanilip kullanilmadigi surekli olarak
izlenir.

Teknolojik Risklere Karsi Tedbir Alinmasi: Banka yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin
aklama ve terorin finansmani amaciyla kullanilmasi riskine karsi 6zel dikkat gosterir ve bunu
onlemeye yonelik uygun tedbirleri alir. Yiz yize olmayan islemler yapilmasini mumkin kilan
sistemleri kullanarak gerceklestirilen islemlere 6zel dikkat gosterilir, misterinin mali profiline ve
faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemleri yakindan izler, tutar ve
islem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili tedbirleri alir.

Muhabirlik iliskisi: Muhabir bankalarla iliski tesisinde ve siirdiiriilmesinde giiclendirilmis tedbirler
uygulanir. Tabela bankalar ile tabela bankalarina hizmet veren diger bankalarla bankacilik iliskisine
girilemez. Ayrica, aktarmali muhabir hesap ve yuvalanmis hesap hizmeti verilmez.

Elektronik Transferler: SGA/TF acisindan riskli fonlarin yurt ici/disi transferlerine imkan saglayan
elektronik transferlerde, risklerin asgari dizeye indirilmesi icin gerekli tedbirler alinir.

Gonderilen yurt ici ve yurt disi elektronik transfer mesajlarinda, gonderenin ve alicinin, asgari
dizeyde zorunlu bilgilerine yer verilir.

Riskli dlke ve musterilerle yapilan yurt disi transfer islemlerinde transferin mahiyeti konusunda
islemin niteliginde tereddite yer birakmayacak bilgi ve belgeler ilgililerden temin edilir.

Basitlestirilmis Tedbirler: Kimlik tespit yukumluligu konusunda basitlestirilmis tedbirlere iliskin
olarak yayimlanan MASAK 5 no.lu Genel Tebliginde belirtilen hususlarda basitlestirilmis tedbirler
uygulanabilir.

Guclendirilmis Tedbirler: Yiksek risk derecesinde yer alan misteri ve islemler icin, riskin
azaltilmasini teminen MASAK Tedbirler Yonetmeligi Sikilastirilmis Tedbirler maddesinde belirtilen
tedbirlerin bir veya birden fazlasi uygulanir.

J.IZLEME VE KONTROL

Bankanin SGA/TF risklerinden korunmasi, Banka faaliyetlerinin ilgili Kanuna ve Kanun uyarinca
cikarilan yonetmelik ve tebliglerle, kurum politika ve prosedurlerine uygun olarak yurutilup
yuratilmediginin surekli olarak izlenmesi esastir. Izleme ve kontrol faaliyetleri, bankanin buyuklagu
ve islem hacmi dikkate alinarak risk bazli yaklasim dogrultusunda gerceklestirilir.

Uyum Daire Baskanligi, bu amaca yonelik olarak izleme yapmak ve risk degerlendirmesinin giincel
oldugunu takip etmekle sorumludur. Uyum Daire Baskanligi, SGA/TF risklerinin ve stipheliislemlerin
tespit edilebilmesi icin merkezi bir izleme ve kontrol sistemi olusturur. Olusturulan bu sistem ile
basta yliksek riskli misteri ve islemler olmak lizere Bankanin faaliyetlerinin, belirlenecek kriterler/
senaryolar dogrultusunda izlenmesi saglanir.

izleme ve kontrol faaliyetleri asgari diizeyde;

e Yiksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrold,
* Riskli Ulkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrold,
e Karmasik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrold,

 Belirlenecek bir tutarin Gzerindeki islemlerin, musteri profili ile uyumlu olup olmadiginin
ornekleme yontemi ile kontrold,
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e Birlikte ele alindiklarinda, kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutari asan baglantili islemlerin
izlenmesi ve kontrold,

'HALKBANK

e Musteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi
ve belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin kontrold,
eksikliklerin tamamlatilmasi ve glincellenmesi,

e Musteri tarafindan yurdtulen islemin; musterinin isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair
bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi stresince devamli olarak izlenmesi,

e Yiz ylze olmayan islemler yapilmasini mumkdin kilan sistemler kullanilarak gerceklestirilen
islemlerin kontrold,

e Yeni sunulan Uriunler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suistimale acik hale gelebilecek
hizmetlerin risk odakli kontrolu,

e Misteri ve islemlerin yaptirim ve yasakli listeler Gzerinden kontrold,

Faaliyetlerini kapsar.

Uyum Daire Baskanligi, degerlendirme siirecinde Bankamizin tim birimlerinden kendi gorev alani
ile ilgili her turlu bilgi ve belgeyi talep edebilir. Bu kapsamda kendisinden bilgi ve belge istenen
birimler de istenilen bilgi, belge ve erisim yetkisini vermek ve Uyum Daire Baskanligina gerekli
kolayligi saglamak zorundadir.

K. SUPHELI iSLEM BILDIiRIiMi

Bankamiz nezdinde veya Bankamiz araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbis edilen islemlere
konu para ve para ile temsil edilebilen degerlerin; yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi
amaclarla kullanildigina; yasal yollardan elde edilmis olsa bile terorist organizasyonlar ve teroru
finanse edenlerce veya terorist eylemler icin kullanildigina ya da herhangi bir sekilde terorle
baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya stipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi
halinde; islemi yapanlar hakkinda MASAK'a suipheli islem bildirimi yapilir.

Yapilan sipheliislem bildirimi hakkinda, yikimliulik denetimiile gorevlendirilen denetim elemanlari
ile yargilama sirasinda mahkemeler disinda, isleme taraf olanlar dahil hi¢c kimseye bilgi verilmez.

5549 Sayili Kanun'un 10. maddesi geregi; supheli islem bildirim yikdmluligunu yerine getiren
Banka tuzel kisiligi ve personeli, sipheli islem bildirimi yapmis olmalari nedeniyle hicbir sekilde
hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

L. iC DENETIM

Ic denetimin amaci, Uyum Programinin bitininun etkinligi ve yeterligi hususunda Yonetim Kuruluna
guvence saglamaktir. Banka, kurum politika ve prosedurlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol
faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadigi; risk politikasinin yeterligi ve
etkinligi, islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca cikarilan diger dizenlemeler ile kurum politika ve
prosedurlerine uygun olarak yurutulip yurutilmedigi hususlarinin yillik olarak ve risk temelli bir
yaklasimla incelenmesini ve denetlenmesini saglar.

ic denetim faaliyetleri kapsaminda;
e ic denetim neticesinde ortaya cikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarin yeniden ortaya

ctkmasinin onlenmesine yonelik gorus ve oneriler Yonetim Kuruluna raporlanir.

e Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol calismalarinda tespit edilen aksakliklar ve
risk iceren musteriler, hizmetler ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

* Denetlenecek birimler ile islemler belirlenirken, Bankada gerceklestirilen islemlerin tamamini
temsil edebilecek nicelik ve nitelikte birim ve islemin denetlenmesi saglanir.

Bu kapsamdaki faaliyetler Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan yiritilir. ic denetime iliskin bilgi
ve istatistikler yillik olarak MASAK’a bildirilir.
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M. EGITiM

Bankanin, suc gelirlerinin aklanmasinin ve terorin finansmaninin onlenmesine iliskin
egitim politikasinin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca cikarilan diger dizenlemelerle
getirilen yukumluliklere uyumun saglanmasi, personelin Banka politikasi ve proseddurleri
ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak, bir kurum kulturd
olusturulmasi ve personelin bilgilerinin gincellenmesidir.

Suc gelirlerinin aklanmasinin ve terorin finansmaninin onlenmesine iliskin egitim faaliyetleri,
Bankanin buyuklugu, is hacmi ve degisen kosullara uyumlu olacak sekilde yuratalar.

Bankamiz egitim politikasi, egitim faaliyetlerinin isleyisi, gerceklestirilmesinden kimlerin sorumlu
olacagi, egitim faaliyetlerine katilacak personelin ve egiticilerin belirlenmesi, yetistirilmesi ve egitim
yontemleri gibi hususlari icermekte olup, Bankamiz egitim faaliyetleri Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan yillik egitim plani kapsaminda yurutalur.

SGA/TF dnlenmesine yonelik egitim programlari, Uyum Daire Baskanligi tarafindan Halk Akademi
Daire Baskanligi ile birlikte hazirlanir. Hazirlanan programlarin etkin bir sekilde yuratilmesi Uyum
Daire Baskani gozetiminde ve koordinasyonunda gerceklestirilir.

Halk Akademi Daire Baskanligi tarafindan personelin ise basladigi tarihten itibaren en gec 6 ay
icerisinde SGA/TF onlenmesi egitimi verilmesine yonelik planlama yapilarak Uyum Daire Baskanligi
uzman egditicileri tarafindan egitim verilmesi saglanir. Egitim faaliyetleri, kurum budyuklugine, is
hacimlerine ve degisen kosullara uyumlu olacak, mevzuat degisikliklerini icerecek sekilde ve/veya
egitim olcme ve degerlendirme sonuclarina gore belirlidonemlerde tekrarlanir. Egitim faaliyetlerinin
yurutilmesinde seminer ve paneller dizenlenmesinin yani sira uzaktan egitim calismalari gibi
egitim yontemlerinden de yararlanilir. Egitim faaliyetleri kayit altina alinir.

Uyum Daire Baskanligi ve Halk Akademi Daire Baskanligi, konuya iliskin yeterli sayida egitmen
belirleyerek gerekli bilgi ve yetkinlige kavusmalarini saglar. Egitmen secimi sirasinda MASAK
tarafindan dizenlenecek egitimlere katilanlara oncelik verilir.

Uyum Daire Baskanligi personelinin ve egitici kadronun alanlarinda uzmanlasmalari amaciyla bu
konudaki yurt ici/yurt disi egitim ve seminerlere katilimi saglanir.

Egitimlere iliskin bilgi ve istatistikler yillik olarak MASAKa bildirilir.
Banka tarafindan hedef kitle icerisinde yer alan personele verilecek egitimler asgari dizeyde;

e Suc gelirlerinin aklanmasi ve terorin finansmani kavramlari,

e Suc gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda ornek olay calismalari,
e Suc gelirlerinin aklanmasinin ve terorin finansmaninin onlenmesi ile ilgili mevzuat,
e Risk alanlari,

e Kurum politikasi ve prosediirleri,

* Aklama ve terorin finansmani ile micadele alaninda uluslararasi dizenlemeler,

e Misterinin taninmasina iliskin esaslar,

e Supheliislem bildirimine iliskin esaslar,

e Muhafaza ve ibraz yukimluligd,

e Bilgi ve belge verme yukumluligu,

e Yukumluluklere uyulmamasi halinde uygulanacak mueyyideler,

Konularini icerir.
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N. DEVAMLI BiLGi VERME
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Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkindaki Kanun’un é. maddesi kapsaminda Bankamiz
taraf oldugu veya aracilik ettigi islemlerden, belirlenecek tutari asanlari MASAK'a bildirmekle
yukimludur.

Devamli bilgi verme kapsamindaki islem tirleri, bilgilerin ne sekilde ve hangi siirelerde verilecegi,
uygulamaya iliskin diger usulve esaslar Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenir. Bakanlik tarafindan,
bildirimlerin elektronik ortamda gonderilmesine yonelik rehberler cikarilabilir ve bildirimler bu
rehberlere uygun sekilde yapilir.

Ilgili Genel Miidiirlik Birimleri MASAK tarafindan talep edilen raporlamalarin hizli ve dogru
yapilabilmesi icin gerekli mekanizmalari kurmak ve isletmekle sorumludurlar.

0. BiLGi VE BELGE VERME

MASAK veya denetim elemanlari tarafindan istenilecek her tirlu bilgi, belge ve bunlara iliskin
mikrofilm, manyetik teyp, disket, CD ve benzeri ortamlar da dahil olmak uzere her tiirli ortamdaki
kayitlarin, bu kayitlara erisimi saglamak veya okunabilir hale getirmek icin gerekli tum bilgi ve
sifrelerin tam ve dogru olarak istenilen usul, sekil ve strede gecikmeksizin verilmesi ve gerekli
kolayliklarin saglanmasi gerekmektedir.

Savunma hakkina iliskin hikimler sakli kalmak kaydiyla, 6zel kanunlarda yazili hikidmler ileri
surulerek bilgi ve belge vermekten kacinilamaz.

P. MUHAFAZA VE iBRAZ YUKUMLULUGU
Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesine dair mevzuat kapsamina giren her tiirlii ortamdaki;

e Belgelerin diizenleme tarihinden,
e Defterler ve kayitlarin son kayit tarihinden,
e Kimlik tespitine iliskin belgelerin son islem tarihinden,

itibaren on yil siire ile muhafaza edilmesi ve yetkili merciler tarafindan istenilmesi halinde ilgililere
ibraz edilmesi gerekmektedir.

Uyum Gorevlisine yapilan dahili bildirimlere yonelik belge ve kayitlar, yapilan sipheli islem
bildirimleri ve bildirimin ekleri, Uyum Gorevlisince bildirimde bulunmama karari verilen stpheli
islemlere iliskin yazili gerekceler de muhafaza ve ibraz yukiamliligl kapsamindadir.

R. FINANSAL YAPTIRIMLAR:

Turkiye Halk Bankasi A.S. [yurt disi sube ve temsilcilikleri dahil olmak tizere), yasalarina tabi olunan
ulkenin yasal duzenlemelerine aykirilik teskil etmedigi olcide; BM, ABD, AB ve UK tarafindan
uygulanan yaptirim/ambargo tedbirlerine (uluslararasi finansal yaptirimlar) uyumlu bir sekilde
hareket etmektedir.

Bu kapsamda asagida siralanan otoritelerce yayimlanan ve calisilmasi veya islemlerine aracilik
edilmesi tamamen yasaklanmis olan kisi, kurum ve kuruluslarla, bunlarin sahipligi veya kontroliinde
bulunan ya da bunlar adina hareket eden kisi ve kuruluslar musteri olarak kabul edilmez. Mevcut
musterilerin bu kapsama girmesi durumunda, ulusal yasal dizenlemeler sakli kalmak kaydiyla
musteri iliskisi derhal sonlandirilir.

e BMGK Konsolide Edilmis Yaptirim Listesi

e AB Konsolide Finansal Yaptirimlar Listesi

e ABD - OFAC SDN Listesi

e UK - OFSI Konsolide Listesi
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S. UYUM SURECI VE SORUMLULUKLAR
Turkiye Halk Bankasi A.S. ve tim yurt ici ve yurt disi subeleri;

e SGA/TF onlenmesine iliskin ulusal ve uluslararasi diizenlemelerin gerekliliklerini iceren
politika ve proseddrlerini, Grup Uyum Politikasini gozeterek olusturur.

e Tuim is ve islemlerini mevzuata uygun olarak gerceklestirir.

e Kurum ici politika ve prosedurlerini, uluslararasi yukumlulukler, tabi olunan yasal mevzuat,
Grup Uyum Politikasi ve Banka Uyum Politikasi hukimlerine uygun olarak yuratur.

Turkiye Halk Bankasi A.S. Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen “Etik Ilkeler” ve “Yolsuzlukla
Miicadele Politikasi” ile uyumlu prosedurlerve calisanlarinaykiridurumlaribildirmesineiliskin uygun
kanallar olusturur. Ayrica bildirim yapan calisanlarin korunmasi ve bildirimlerinin (whistleblowing)
gizliligine iliskin tedbirlerin alinmasi saglanir.

Grup Uyum Politikasi ve Banka Uyum Politikasi kapsaminda yer alan hususlara iliskin raporlamalar,
Turkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire Baskanligi tarafindan tc ayda bir Turkiye Halk Bankasi A.S.
Denetim Komitesine ve en az yilda bir olmak Uzere, Turkiye Halk Bankasi A.S. Yonetim Kuruluna
yapilir.

T. YURURLUK

(1) Uyum Politikasi Yonergesi, Yonetim Kurulunun 19.09.2023 tarih ve 34/38 sayili Karari ile kabul
edilmis olup, Yonetim Kurulu tarafindan kabul edildigi tarihte yururlige girer.

(2) Uyum Politikasi Yonergesi hikimleri, Yonetim Kurulu adina Uyum Daire Baskanligi tarafindan
yuratalar.

(3) Bu Uyum Politikasi Yonergesinin kabuli ile Uyum Politikasindan sorumlu Yonetim Kurulu
Uyelerinin Olur’lari ile kabul edilen 27.04.2021 tarih ve 13/20 sayili Uyum Politikasi yirirlikten
kaldirilmistir.

Yururlik Tarihi: 19.09.2023
Sirim No: 5.0.0 12/12




